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ส่วนท ีÉ 2 รายละเอ ียดการเปิดเผยข ้อมูล 
1. ประวติัของบริษัท นโยบาย วตัถปุระสงค ์และกลยทุธใ์นการดาํเนินธุรกิจเพืÉอใหบ้รรลเุป้าหมายในการประกอบธุรกิจตามทีÉ

กาํหนดไว ้รวมถึงแสดงข้อมูลเกีÉยวกับลักษณะการประกอบธุรกิจ รายละเอียดลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการทีÉสาํคัญ       
ช่องทางการติดต่อกับบริษัท วิธีการและระยะเวลาทีÉใชใ้นการเรียกรอ้ง พิจารณา และชดใชเ้งินหรือค่าสินไหมทดแทนตาม
สญัญาประกนัภยั 
1.1. ประวติับรษัิท 

ประวติัของบรษัิท สามารถดไูดจ้าก web site บรษัิท ตาม link นี Ê   
url : https://www.mittare.com/about/   

1.2. นโยบาย วตัถปุระสงค ์ และกลยทุธใ์นการดาํเนินธุรกิจ 
ในปี 2567 บริษัทตัÊงเป้าหมายให ้มีอตัราการเติบโตของเบี Êยประกนัภยั รอ้ยละ 2.64  คิดเป็นเบี Êยประกนัภยัประมาณ 
4,615 ลา้นบาท  มีผลกาํไรจากการดาํเนินงาน  มีอัตราส่วนค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายในการดาํเนินธุรกิจ
ประกันภยัต่อเบี ÊยประกันภยัทีÉถือเป็นรายได ้(Combined ratio) ตํÉากว่ารอ้ยละ 100    และมีอตัราส่วนความเพียงพอ
ของเงินกองทนุ ไม่ตํÉากวา่รอ้ยละ 240   
โดยบรษัิทไดก้าํหนดแผนงานทีÉจะดาํเนินการในแตล่ะดา้น ไดแ้ก่   
(1) ดา้นพฒันาผลิตภัณฑ ์ จะดาํเนินการพัฒนาและออกแบบความคุม้ครองทีÉหลากหลาย เฉพาะเจาะจง สามารถ

สนองต่อความตอ้งการของลกูคา้ได ้  พฒันากระบวนการและเครืÉองมือเพืÉอรวบรวมขอ้มลูลกูคา้ใหส้ามารถนาํไป
วิเคราะหห์ากลุม่ลกูคา้เปา้หมาย 

(2) ดา้นปฏิบติัการ  จะดาํเนินการพฒันากระบวนการรบัประกนัภยัและกระบวนการสินไหมใหมี้ประสิทธิภาพเพิÉมขึ Êน    
มุ่งเน้นในการควบคุมค่าสินไหมทีÉเหมาะสมอย่างเคร่งครดั ปรบัปรุงและพัฒนาขัÊนตอนการปฏิบัติงานใหม่ให้
เหมาะสมกับการเปลีÉยนแปลงต่างๆจากภายในและภายนอกบริษัท  ใหมี้การบริหารงานและปฏิบัติงานอย่าง
โปรง่ใส   จดัทาํและปรบัปรุงคู่มือการปฏิบติังานของแต่ละหน่วยงานเพืÉอใชเ้ป็นมาตรฐานในการปฏิบติังานและ
ปรบัปรุงใหเ้ป็นปัจจบุนัอยู่เสมอ    

(3) ดา้นการตลาด   จะมุ่งเน้นตลาดลูกคา้รายย่อย  รกัษาฐานลูกค้าเดิมทีÉมีคุณภาพ  เพิÉมจาํนวนตัวแทนฯ ทีÉมี
คณุภาพ เพิÉมการขาย cross selling ใหก้บัผูเ้อาประกนัภยั  เพิÉมการโฆษณาและประชาสมัพนัธใ์นช่องทางต่างๆ   
พัฒนาหลกัสูตรการฝึกอบรมตวัแทนฯใหมี้ประสิทธิภาพเพิÉมขึ Êน บริการใหค้าํปรกึษาและแนะนาํช่วยเหลือดา้น
การเสนอขายใหก้บัตวัแทนฯ 

(4) ดา้นทรพัยากรบุคคล  พฒันาเพิÉมเติมความรู ้ทกัษะ ขีดความสามารถใหก้บับุคลากร โดยกาํหนดแผนจดัอบรม
ภายในอย่างสมํÉาเสมอ  รวมทัÊงสรรหาบคุลากรทีÉมีความรูค้วามสามารถใหต้รงตามตาํแหน่งงานทีÉวา่ง 

(5) ดา้นเทคโนโลยี   จะพัฒนาระบบแอปพลิเคชัÉนของบริษัท ให้มีรองรบัการปฏิบัติงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ
เพิÉมขึ Êน 

(6) ดา้นการลงทนุ   คดัเลือกสินทรพัยท์ีÉจะลงทนุ ทัÊงดา้นสภาพคลอ่ง อตัราผลตอบแทน และการกระจายความเสีÉยง 
(7) ดา้นการรบัประกนัภยัต่อ  คดัเลือกพนัธมิตรในการรบัประกนัภยัต่อทัÊง outward และ inward ทีÉมีคณุภาพ   ใหมี้

การกระจายความเสีÉยงทีÉรบัเอาไวเ้องและใหเ้นน้รบัภยัทีÉมีความเสีÉยงนอ้ยไวเ้องในสดัส่วนทีÉสูงกว่าภัยทีÉมีความ
เสีÉยงสงู 

1.3. ลกัษณะการประกอบธุรกิจ 
ประกอบธุรกิจประกนัวินาศภยั 
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1.4. รายละเอียดลกัษณะผลิตภณัฑ ์บรกิารทีÉสาํคญัของบรษัิท และสดัสว่นรอ้ยละของเบี Êยประกนัภยั แยกตามประเภทของ
การรบัประกนัภยั 
บรษัิทประกอบธุรกิจประกนัวินาศภยั โดยมุ่งเนน้ในผลิตภณัฑแ์ละบรกิารในดา้นการประกนัภยัรถยนต ์โดยเฉพาะการ
ประกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจเป็นสาํคญั  ดงัแสดงจาํนวนเบี Êยประกนัภยัรบัโดยตรงและสดัสว่นเบี Êยประกนัภยัตอ่ไปนีÊ   
   

รายการ  
การประกนั
อ ัคคีภัย 

การ
ประกนัภัย
ทางทะเล
และขนส่ง 

การประกนัภยัรถยนต  ์ การประกนัภยัเบด็เตล็ด 

รวม โดยข้อบังคับ
ของกฎหมาย 

โดยความ
สมัครใจ 

อุบัติเหตุ
ส่วนบุคคล 

สุขภาพ อืÉนๆ  

ปี 2567         
เบี Êยประกนัภยัรบัโดยตรง 
(ลา้นบาท) 

49.11 0.45 309.52 4,063.89 47.63 0.16 62.98 4,533.74 

สดัสว่นของเบี Êยประกนัภยั 
(รอ้ยละ) 

1.08 0.01 6.83 89.64 1.05 0.00 1.39 100.00 

 

1.5. ช่องทางการติดตอ่บรษัิท วิธีการและระยะเวลาทีÉใชใ้นการเรยีกรอ้ง พิจารณา และชดใชเ้งินหรอืคา่สินไหมทดแทนตาม
สญัญาประกนัภยั 

1.5.1. ขัÊนตอน ระยะเวลา เอกสาร และวิธีการในการขอรบัคา่สินไหมทดแทนตามสญัญาประกนัภยั 
1.5.1.1. ผูเ้สียหายติดตอ่ ขอรบัคา่เสียหาย หรอืคา่สินไหมทดแทน ณ ทีÉทาํการของบรษัิท พรอ้มเอกสารหลกัฐานทีÉ

แสดงถึงความเสียหายทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น ใบเสรจ็ค่าซอ่มทรพัยสิ์น ใบเสรจ็คา่รกัษาพยาบาล                    
ใบมรณะบตัร บตัรประจาํตวัประชาชนของผูเ้สียหาย เป็นตน้ 

1.5.1.2. พิจารณาจาํนวนคา่สินไหมทดแทนตามเงืÉอนไขกรมธรรม ์ และตกลงจาํนวนเงินความเสียหายกบั
ผูเ้สียหาย 

1.5.1.3. หากหลกัฐานเอกสารครบถว้น 
- ความเสียหาย จากกรมธรรมท์กุประเภท (ยกเวน้ จาก พรบ.คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ) ทกุวงเงิน 
บรษัิทจะจ่ายคา่สินไหมทดแทนผ่านช่องทางการจ่ายทีÉลกูคา้ไดแ้จง้ความประสงคไ์ว ้ภายในระยะเวลา 
15 วนั นบัแตว่นัทีÉไดต้กลงกนัและบรษัิทไดร้บัหลกัฐานเอกสารถกูตอ้งครบถว้น   

- สาํหรบัความเสียหาย จาก พรบ.คุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ  ทกุวงเงิน บรษัิทจะจ่ายคา่สินไหมทดแทน
ผ่านช่องทางการจ่ายทีÉลกูคา้ไดแ้จง้ความประสงคไ์ว ้ภายในระยะเวลา 7 วนั นบัแตว่นัทีÉไดต้กลงกนัและ
บรษัิทไดร้บัหลกัฐานเอกสารถกูตอ้งครบถว้น 

1.5.1.4. ช่องทางการรบัเงินคา่สินไหม 
- โอนเงินเขา้บญัชีธนาคารของผูเ้สียหาย 
- รบัเป็นเช็ค 
- จาํนวนเงินไม่เกิน śŘ,ŘŘŘ บาท สามารถรบัเป็นเงินสดได ้ณ ทีÉทาํการของบรษัิท 

1.5.2. วิธีการติดตอ่บรษัิท และหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง กรณีมีขอ้พิพาทหรอืเรืÉองรอ้งเรยีน 
1.5.2.1. สอบถามขอ้มลูทัÉวไป ทีÉ Mittare contact center โทร ŘŚ-ŞŜŘ-şşşş หรอื โทร řşŜř 
1.5.2.2. รบัแจง้อบุติัเหต ุตลอด ŚŜ ชัÉวโมง ทีÉ Mittare contact center โทร ŘŚ-ŞŜŘ-şşşş  หรอื โทร řşŜř 
1.5.2.3. รบัเรืÉองรอ้งเรยีนบรกิารตา่งๆ   ติดตอ่ ทีÉ  โทร ŘŚ-ŞŜŘ-şşşş หรอื โทร řşŜř ตอ่ แผนกลกูคา้สมัพนัธ ์
1.5.2.4. กรณีมีขอ้พิพาทเกีÉยวกบัคา่สินไหมทดแทน  ติดตอ่ศนูยร์บัเรืÉองรอ้งเรยีนคา่สินไหมทดแทน                  

โทร. ŘŚ-ŞŜŘ-şşşş ตอ่ şŠŘŜ  (คณุเสถียร  ศรจีนัทร)์ 
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2. กรอบการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดี และกระบวนการควบคมุภายในของบรษัิท รวมถึงรายละเอียดในการดาํเนินการตามกรอบ
และกระบวนการดงักลา่ว 
2.1. กรอบการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดี และกระบวนการควบคมุภายในของบรษัิท 

บริษัท มิตรแทป้ระกันภัย จาํกัด (มหาชน) ดาํเนินธุรกิจประกันวินาศภัยโดยยึดหลักการกาํกับดูแลกิจการทีÉดี ซึÉงจะ
แสดงใหเ้ห็นถึงการมีระบบบริหารจดัการทีÉมีประสิทธิภาพ โปรง่ใส ตรวจสอบได ้ช่วยสรา้งความเชืÉอมัÉนและความมัÉนใจใหแ้ก่ผูมี้
สว่นไดเ้สียทกุฝ่าย อนัจะช่วยเพิÉมมลูค่าและส่งเสรมิการเติบโตอย่างยัÉงยืนของบรษัิท   โดยคณะกรรมการและผูบ้รหิารของบรษัิท  
เป็นผูร้บัผิดชอบในการกาํกบัดูแล ดาํเนินการและทบทวนนโยบายการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีทีÉกาํหนดขึ ÊนเพืÉอใหมี้การปฏิบติัและ
บรรลวุตัถปุระสงคท์ีÉกาํหนดไว ้

กรอบการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีของบรษัิท ประกอบดว้ยเนื Êอหาสาํคญั 9 หมวด รายละเอียดของกรอบการกาํกบัดแูล
กิจการทีÉดีของบรษัิท สามารถดไูดจ้าก web site บรษัิท ตาม link นี Ê 

url :  https://www.mittare.com/good-corporate-governance/   
 

สาํหรบันโยบายการควบคมุภายในและแนวทางการการปฏิบติังานของบรษัิท  ไดก้าํหนดไวด้งัต่อไปนีÊ  
1. จดัใหมี้ระบบการควบคมุภายในของบรษัิท  ทีÉมีองคป์ระกอบอย่างนอ้ย ดงัตอ่ไปนีÊ 

1.1 ระบบการรบัเงินและการจ่ายเงิน มีการควบคมุเพียงพอทีÉจะใหม้ัÉนใจไดว้า่ การปฏิบติังานดา้นการรบัเงิน
และการจ่ายเงินมีความถกูตอ้งครบถว้น โดยมีระบบการจดัเก็บเอกสารและบนัทกึขอ้มลูทีÉพรอ้มให้
สามารถตรวจสอบได ้ มีการรกัษาความปลอดภยัของเอกสารและขอ้มลูเพียงพอ  และมีการตรวจสอบ
ความถกูตอ้งของจาํนวนเงินและการยืนยนัการกระทบยอดอย่างสมํÉาเสมอ 

1.2 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบการบนัทกึบญัชี รายงานทางการเงิน และรายงานอืÉนทีÉนาํสง่สาํนกังาน
คณะกรรมการกาํกบัและสง่เสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.)  มีความถกูตอ้งแม่นยาํ เพียงพอ 
และเป็นปัจจบุนั 

1.3 การเชืÉอมโยงกนัระหวา่งการควบคมุภายในกบัระบบการบรหิารความเสีÉยงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
ครอบคลมุความเสีÉยงทีÉสาํคญั และสอดคลอ้งกบักลยทุธใ์นการดาํเนินธุรกิจ เพืÉอสนบัสนนุการกาํหนด
นโยบายและการตดัสินใจทางธุรกิจทีÉสาํคญั 

1.4 มีการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ และนโยบายทีÉเกีÉยวขอ้งไดอ้ย่างถกูตอ้งครบถว้น 
1.5 มีการแบง่แยกหนา้ทีÉความรบัผิดชอบในการกาํกบัดแูล ตรวจสอบ และปฏิบติังานของแตล่ะหน่วยงาน 

ออกจากกนัอย่างชดัเจน  
1.6 มีการจดัทาํคูมื่อการปฏิบติังานทีÉชดัเจนเป็นลายลกัษณอ์กัษร พรอ้มทัÊงสืÉอสารและอบรมใหพ้นกังาน 

โดยเฉพาะอย่างยิÉง พนกังานทีÉมีอาํนาจในการทาํธุรกรรมหรอืมีความรบัผิดชอบในระดบัสงูหรอืเกีÉยวขอ้ง
กบักิจกรรมทีÉมีความเสีÉยงสงู รบัทราบและเขา้ใจในนโยบายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการควบคมุภายในของบรษัิท 

1.7 มีการกาํหนดอาํนาจดาํเนินการ วงเงินทีÉมีอาํนาจ และระบบการควบคมุทีÉเกีÉยวขอ้งอย่างเหมาะสมมีการ
ควบคมุในระดบัตา่งๆ อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคลอ้งเป็นไปในแนวทางเดียวกนัทัÊงในระดบัธุรกรรม 
ระดบัระบบงาน ระดบับรษัิท  

1.8 มีการติดตาม ประเมินผล และความเพียงพอของระบบควบคมุภายในอย่างสมํÉาเสมอ 
2. มีการจดัทาํคูมื่อการปฏิบติังาน สาํหรบักระบวนการทาํงานของบรษัิท พรอ้มทัÊงกาํหนดอาํนาจหนา้ทีÉความ

รบัผิดชอบ เปา้หมาย และวตัถปุระสงคข์องการปฏิบติังาน เป็นลายลกัษณอ์กัษร 
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3. มีการดาํเนินการปรบัปรุงแกไ้ข หากมีการตรวจพบขอ้บกพรอ่งหรอืมีขอ้สงัเกตทีÉผูส้อบบญัชี ผูต้รวจสอบ
ภายใน คณะกรรมการตรวจสอบ หรือสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัและสง่เสรมิการประกอบธุรกิจ
ประกนัภยั (คปภ.) ระบไุวใ้นรายงานการตรวจสอบ 

4. กาํหนดใหมี้ระบบการตรวจสอบ และติดตามใหมี้การปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยการปอ้งกนัและปราบปราม
การฟอกเงินและการตอ่ตา้นการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ยอย่างเครง่ครดั 

5. มีการติดตามและประเมินผลการควบคมุภายใน และทบทวนความเพียงพอของระบบการควบคมุภายในของ
หน่วยงานตา่งๆ เป็นระยะๆ อย่างนอ้ยปีละหนึÉงครัÊง และรายงานผลการประเมินการควบคมุภายในของบรษัิท
โดยรวมตอ่คณะกรรมการบรษัิทไม่นอ้ยกวา่ปีละหนึÉงครัÊง โดยกาํหนดใหค้ณะกรรมการตรวจสอบแสดง
ความเหน็ประกอบการรายงานทกุครัÊง  และใหจ้ดัเก็บรายงานผลการประเมินดงักลา่วไวท้ีÉบรษัิทเพืÉอให้
สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัและสง่เสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) สามารถตรวจสอบได้
ตลอดเวลา 
ในกรณีทีÉคณะกรรมการตรวจสอบพบการทจุรติ หรอืการกระทาํใดซึÉงสง่ผลกระทบรา้ยแรงตอ่ฐานะการเงิน
และผลการดาํเนินงานของบรษัิท ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบรายงานตอ่คณะกรรมการบรษัิทเพืÉอดาํเนินการ
แกไ้ขภายในระยะเวลาทีÉคณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร    
หากคณะกรรมการบรษัิทหรอืผูบ้รหิารไม่ดาํเนินการใหมี้การปรบัปรุงแกไ้ขภายในระยะเวลาทีÉคณะกรรมการ
ตรวจสอบกาํหนด ใหก้รรมการตรวจสอบรายใดรายหนึÉงรายงานการกระทาํดงักลา่วตอ่สาํนกังาน
คณะกรรมการกาํกบัและสง่เสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) 

 
2.2. โครงสรา้งองคก์รของบรษัิท 
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2.3. โครงสรา้งการจดัการของบรษัิท 
2.3.1. รายชืÉอและตาํแหน่งคณะกรรมการ  (ณ วนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2567)  
รายชืÉอคณะกรรมการ  ตาํแหน่ง 
1. นางสาวอมรทิพย ์ จนัทรศ์รีชวาลา ประธานกรรมการ  
2. นายสขุเทพ  จนัทรศ์รชีวาลา กรรมการ 
3. นายรงัสรรค ์ จงูวฒันา กรรมการ 
4. นายสนุทร  บญุสาย กรรมการอิสระ 
5. นางสาวยคุลธร  สดสวสัดิÍ กรรมการอิสระ 
6. นางสลกัจิต มาลฮอตรา กรรมการ 

 
2.3.2. หนา้ทีÉความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ 

หนา้ทีÉและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบรษัิท ครอบคลมุถึงการกาํหนดกรอบการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดี กล
ยุทธ์และนโยบายทีÉสาํคัญ ดูแลให้บริษัทมีกลไกในการควบคุม กาํกับ ทีÉมีประสิทธิผล และติดตามดูแลการ
ดาํเนินงานของบริษัทอย่างต่อเนืÉอง เพืÉอใหบ้ริษัทดาํเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม โปรง่ใส รบัผิดชอบต่อผูมี้ส่วนได้
เสียภายใต้หลักการกํากับดูแลกิจการทีÉ ดี และสรา้งคุณค่าให้บริษัทอย่างเหมาะสมในระยะยาว โดยมี
รายละเอียดดงัตอ่ไปนีÊ  

1) กาํหนดทิศทาง นโยบาย และกลยทุธข์องบรษัิท ดงัตอ่ไปนีÊ  

- กาํหนดทิศทางและเปา้หมายเชิงกลยทุธใ์นภาพรวมของบรษัิท รวมทัÊงพิจารณาอนมุติันโยบายและกล
ยทุธใ์นการดาํเนินงานของบรษัิท โดยกาํกบัดแูลใหบ้รษัิทคาํนึงถึงการดาํเนินธุรกิจอย่างยัÉงยืน และ
หลีกเลีÉยงการรบัความเสีÉยงทีÉเกินกวา่ระดบัความเสีÉยงทีÉยอมรบัได ้

- กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทมีนโยบายการดแูลความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ (conflict of interest) เพืÉอปอ้งกนั
ไม่ใหเ้กิดการกระทาํเพืÉอประโยชนส์ว่นตนหรอืพวกพอ้ง หรอืเกิดปัญหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
และการไม่คาํนึงถึงความเสีÉยงทีÉสาํคญัของบรษัิท 

- กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทมีนโยบายและกระบวนการแจง้เบาะแสภายในองคก์ร (whistleblowing policy and 
procedure) ทีÉมีประสิทธิภาพ เพืÉอใหมี้การสอดสอ่งดแูลและรายงานการกระทาํทีÉอาจผิดกฎหมาย ขดั
ตอ่นโยบาย กระบวนการภายใน และจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

- กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทมีการกาํหนดนโยบายการจ่ายคา่ตอบแทนเป็นลายลกัษณอ์กัษร โดยอย่างนอ้ยตอ้ง
ครอบคลมุถึงกรรมการ ผูบ้รหิาร บคุลากรหลกัในหน่วยงานควบคมุ และพนกังานในหน่วยงานทีÉ
ก่อใหเ้กิดความเสีÉยงทีÉสาํคญั (major risk-taking staff) อย่างเหมาะสม สะทอ้นวตัถปุระสงคแ์ละความ
เสีÉยงของแตล่ะหน่วยงาน โดยคาํนงึถึงความมัÉนคงในระยะยาวของบรษัิท รวมถึงไม่สรา้งแรงจงูใจในการ
ทาํธุรกรรมทีÉก่อใหเ้กิดความเสีÉยงมากเกินไปจนกระทบตอ่ความมัÉนคงของบรษัิทและผลประโยชนข์องผู้
เอาประกนัภยั 

- กาํหนดใหบ้รษัิทมีบทบญัญติัเกีÉยวกบัจรรยาบรรณของบรษัิท (Code of Conduct) เพืÉอเป็นแนวทางให้
กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และตวัแทนประกนัวินาศภยัของบรษัิท ยึดถือเป็นแนวปฏิบติัภายในบรษัิท 

- กาํกบัดแูล ติดตามการดาํเนินงานของบรษัิทอย่างสมํÉาเสมอ เพืÉอใหม้ัÉนใจวา่กรรมการทีÉเป็นผูบ้รหิารและ
ฝ่ายจดัการไดด้าํเนินกิจการตามนโยบายทีÉกาํหนดไว ้ รวมถึงกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง อาทิ กฎหมายวา่ดว้ย
การประกนัวนิาศภยั กฎหมายวา่ดว้ยการปอ้งกนัและปราบปรามการฟอกเงิน กฎหมายวา่ดว้ยการปอ้งกนั
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และปราบปรามการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพรข่ยายอาวธุทีÉมีอานภุาพทาํลายลา้ง
สงู   

- สง่เสรมิการดาํเนินธุรกิจอย่างโปรง่ใสและเป็นธรรม    โดยแสดงเจตนารมณเ์ขา้รว่มโครงการแนวรว่ม
ตอ่ตา้นคอรร์ปัชนัของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective Action Against Corruption) 

2) กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทมีกระบวนการและกลไกในการควบคมุ ติดตาม และตรวจสอบทีÉมีประสิทธิผล ซึÉงตอ้ง
ประกอบดว้ยรายละเอียดอย่างนอ้ย ดงัตอ่ไปนีÊ 

- กาํหนดโครงสรา้งบรษัิทใหมี้การแบง่แยกหนา้ทีÉในการกาํกบัดแูล และการบรหิารจดัการ และกาํหนด
บทบาทหนา้ทีÉและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบรษัิท ผูบ้รหิาร และบคุลากรหลกัในหน่วยงาน
ควบคมุตา่งๆ อย่างชดัเจน เพืÉอใหมี้การกาํกบัดแูลการบรหิารจดัการอย่างเหมาะสม 

- กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทมีระบบการบรหิารความเสีÉยงและควบคมุภายในตามทีÉกฎหมายกาํหนด ให้
เหมาะสมกบัลกัษณะ ขนาด และความซบัซอ้นของบรษัิท โดยคณะกรรมการบรษัิทตอ้งดแูลใหบ้รษัิทมี
ระบบการบรหิารความเสีÉยงทีÉมีประสิทธิภาพ สามารถรองรบัความเสีÉยงทีÉสาํคญั และควบคมุความเสีÉยง
ใหอ้ยู่ในระดบัทีÉยอมรบัได ้ รวมทัÊงกาํกบัดแูลใหบ้รษัิทมีระบบการควบคมุภายในและการตรวจสอบ
ภายในทีÉมีประสิทธิภาพ 

- พิจารณาแตง่ตัÊงคณะกรรมการชดุย่อยทีÉเหมาะสมกบัลกัษณะ ขนาด และความซบัซอ้นของธุรกิจ เพืÉอ
ช่วยสนบัสนนุการทาํหนา้ทีÉของคณะกรรมการบรษัิท รวมถึงพิจารณาการเปลีÉยนแปลงองคป์ระกอบและ
การเปลีÉยนแปลงทีÉมีนยัสาํคญัต่อการปฏิบติังานของคณะกรรมการชดุย่อย 

- กาํกบัดแูลการสอบบญัชีของบรษัิท โดยครอบคลมุถึงเรืÉองดงัตอ่ไปนีÊ 

(ก) พิจารณาแตง่ตัÊงและถอดถอนบคุคลทีÉมีความเป็นอิสระเพืÉอทาํหนา้ทีÉเป็นผูส้อบบญัชีของบรษัิท 
และกาํหนดคา่ตอบแทนอย่างเหมาะสม ในการพิจารณาแตง่ตัÊงผูส้อบบญัชีตอ้งพิจารณาผูส้อบ
บญัชีทีÉมีความรูค้วามเขา้ใจเกีÉยวกบัธุรกิจประกนัภยั การประเมินมลูคา่สาํรองประกนัภยั และการ
ดาํเนินธุรกิจประกนัภยัเป็นอย่างนอ้ย และควรเป็นผูส้อบบญัชีตามรายชืÉอทีÉไดร้บัความเห็นชอบ
จากสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

(ข) กาํหนดใหผู้ส้อบบญัชีจดัทาํรายงาน (management letter) และขอ้คิดเห็นจากผูบ้รหิารระดบัสงู
ของบรษัิทเสนอต่อคณะกรรมการบรษัิท 

(ค) จดัใหมี้การประชมุรว่มกนัระหวา่งคณะกรรมการบรษัิทหรอืคณะกรรมการตรวจสอบและผูส้อบ
บญัชีของบรษัิทเป็นประจาํอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัÊง โดยไม่มีผูบ้รหิารเขา้รว่มประชมุดว้ย 

- กาํกบัดแูลใหมี้การประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการบรษัิทเป็นประจาํทกุปี เพืÉอใหม้ัÉนใจได้
วา่คณะกรรมการยงัคงสามารถปฏิบติัหนา้ทีÉตามบทบาทหนา้ทีÉความรบัผิดชอบทีÉไดร้บัมอบหมาย ได้
อย่างมีประสิทธิผล ทัÊงนี Ê อาจกาํหนดใหก้ารประเมินผลการปฏิบติังานเป็นไปในรูปแบบของกรรมการ
องคร์วมทัÊงคณะ หรอืกรรมการเป็นรายบคุคลก็ได ้

- กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทมีการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีตอ่สาธารณะ 

- กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทมีกระบวนการจดัทาํรายงานทางการเงินทีÉถกูตอ้งและน่าเชืÉอถือ และเปิดเผยขอ้มลู
สาํคญัตา่งๆ อย่างถกูตอ้ง เพียงพอ ทนัเวลา ตอ่สาธารณะและหน่วยงานกาํกบัตามกฎหมาย และ
มาตรฐานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 



หนา้ 8 / 25 

3) ติดตามกาํกบัดแูลการดาํเนินงานของบรษัิทอย่างตอ่เนืÉอง ดงัตอ่ไปนีÊ 

- กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทปฏิบติัตามกฎหมาย กฎ และระเบียบตา่งๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจ 

- กาํกบัดแูลและติดตามการดาํเนินงานของผูบ้รหิารใหเ้ป็นไปตามกลยทุธแ์ละนโยบายทีÉกาํหนดไวอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

- กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทมีเงินกองทนุทีÉมัÉนคงและเพียงพอรองรบัการดาํเนินธุรกิจทัÊงในปัจจบุนัและอนาคต 
และติดตามฐานะเงินกองทนุอย่างสมํÉาเสมอ รวมถึงมีกระบวนการหรอืเครืÉองมือทีÉใชด้แูลความเพียงพอ
ของเงินกองทนุใหอ้ยู่ในระดบัทีÉมัÉนคง 

- กาํกบัดแูลใหผู้บ้รหิารรายงานเรืÉองทีÉสาํคญัของบรษัิท และมีกระบวนการในการรายงานขอ้มลู เพืÉอให้
คณะกรรมการบรษัิทไดร้บัขอ้มลูอย่างเพียงพอทีÉจะปฏิบติัตามอาํนาจ หนา้ทีÉ และความรบัผิดชอบได้
อย่างสมบรูณ ์

- กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทมีการปฏิบติัตอ่ลกูคา้อย่างเป็นธรรม โดยมีการกาํหนดขัÊนตอนหรอืกระบวนการใน
การเสนอขายและชดใชค้า่สินไหมทดแทนตามสญัญาอย่างชดัเจน ไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด หรอืใช้
ประโยชนจ์ากความเขา้ใจผิดของลกูคา้ 

4) รายงานของคณะกรรมการบรษัิท 
คณะกรรมการของบรษัิทเป็นผูร้บัผิดชอบในความถกูตอ้งของงบการเงนิของบรษัิท รวมถึงสารสนเทศทาง
การเงินทีÉปรากฏในรายงานประจาํปี โดยงบการเงินดงักลา่วจะตอ้งถกูจดัทาํขึ ÊนตามมาตรฐานการบญัชีทีÉ
รบัรองทัÉวไป รวมทัÊงมีการเปิดเผยขอ้มลูสาํคญัอย่างเพียงพอในหมายเหตปุระกอบงบการเงิน โดย
คณะกรรมการของบรษัิทไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบซึÉงมีกรรมการอิสระเป็นผูด้แูล รบัผิดชอบ
เกีÉยวกบัคณุภาพของรายงานทางการเงินและระบบควบคมุภายใน 

5) การสรรหาตาํแหน่งกรรมการผูจ้ดัการ 
การคดัเลือกกรรมการผูจ้ดัการจะตอ้งดาํเนินการอย่างเหมาะสม โปรง่ใส และเป็นธรรม โดยปราศจาก
อิทธิพลจากฝ่ายใดๆ ไม่วา่ฝ่ายผูถื้อหุน้ หรอืฝ่ายอืÉนๆ 

6) การปกปอ้ง รกัษาและการใชท้รพัยสิ์นของบรษัิท 
คณะกรรมการบรษัิทจะสง่เสรมิใหก้รรมการทกุคนรวมถึงผูบ้รหิาร ปกปอ้งรกัษาทรพัยสิ์นของบรษัิท และใช้
ทรพัยสิ์นดงักลา่วเฉพาะในเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจของบรษัิท และไม่ใหน้าํไปใชเ้ป็นการสว่นตวั 
หรอืเพืÉอประโยชนส์ว่นตวั 

7) การปอ้งกนัความขดัแยง้ของผลประโยชน ์(Conflict of Interest) และการทาํธุรกิจทีÉเป็นธรรม 
หา้มมิใหก้รรมการบรษัิท ประกอบกิจการอนัมีสภาพอย่างเดียวกนั และเป็นการแข่งขนักบักิจการของบรษัิท 
หรอืเขา้เป็นหุน้สว่นในหา้งหุน้ส่วนสามญั หรอืเป็นหุน้สว่นไม่จาํกดัความรบัผิดในหา้งหุน้สว่นจาํกดั หรอืเป็น
กรรมการของบรษัิทเอกชนหรอืนิติบคุคลอืÉนใดทีÉประกอบกิจการอนัมีสภาพอย่างเดียวกนั และเป็นการ
แข่งขนักบักิจการของบรษัิท ไม่วา่จะทาํเพืÉอประโยชนต์นหรอืประโยชนผ์ูอ้ืÉน เวน้แตจ่ะไดแ้จง้ใหท้ีÉประชมุผู้
ถือหุน้ทราบก่อนทีÉจะมีมติแตง่ตัÊง  และกรรมการบรษัิท รวมถึงผูบ้รหิารทกุคนจะตอ้งไม่เอาเปรยีบบคุคลอืÉน
โดยวิธี 

- การปิดบงัขอ้มลู 
- การแถลงขอ้มลูอนัเป็นเท็จ 
- การสมรูร้ว่มคิดในทางทีÉไม่สจุรติ 



หนา้ 9 / 25 

- การปฏิบติัหนา้ทีÉโดยปราศจากความยติุธรรม หรอื 
- การเลือกปฏิบติั 

8) การเก็บรกัษาความลบั 
คณะกรรมการบรษัิทไดมี้การกาํหนดนโยบายการเก็บรกัษาความลบัไวใ้นจรรยาบรรณของบรษัิท การ
เปิดเผยขอ้มลูดงักลา่วจะทาํไดต้อ่เมืÉอไดร้บัอนญุาตอย่างเป็นทางการ หรอืเป็นการเปิดเผยตามกฎหมาย 

9) การพฒันากรรมการและผูบ้รหิารของบรษัิท 
เนืÉองจากธุรกิจประกนัวินาศภยัเป็นธุรกิจทีÉมีความซบัซอ้นทัÊงในรูปแบบของผลิตภณัฑ ์ ช่องทางการจดั
จาํหน่าย ตน้ทนุการตัÊงสาํรองประเภทตา่งๆ การดาํรงไวซ้ึÉงเงินกองทนุ เป็นตน้ ดงันัÊนบรษัิทจงึมีนโยบายใน
การสง่เสรมิใหก้รรมการและผูบ้รหิารของบรษัิทเขา้รบัการอบรมความรู ้ ความเขา้ใจในการประกอบธุรกิจ
ประกนัวินาศภยั รวมถึงความรูใ้นดา้นตา่งๆ ทีÉจาํเป็น เพืÉอนาํมาใชใ้นการตดัสินใจเชิงกลยทุธไ์ดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ  

 

2.3.3. รายชืÉอและตาํแหน่งผูบ้รหิาร  (ณ วนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2567)  
รายชืÉอผู้บร ิหาร  ตาํแหน่ง 
1. นายสขุเทพ  จนัทรศ์รชีวาลา กรรมการผูจ้ดัการ 
2. นายรงัสรรค ์ จงูวฒันา รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส 
3. นางชชัฎา  พรศิรโิกศล รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส 
4. นางพรพรรณ  เพชรศรี รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส 
5. นายวิจกัษณ ์ ปาสาทิกะ รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส 
6. นางสภุาภรณ ์ แขนสงูเนิน รองกรรมการผูจ้ดัการ ฝ่ายบญัชี 
  

2.3.4. หนา้ทีÉความรบัผิดชอบของผูบ้รหิาร  

หนา้ทีÉและความรบัผิดชอบของผูบ้รหิาร มีดงัตอ่ไปนีÊ 

1) นาํกลยทุธแ์ละนโยบายในการดาํเนินธุรกิจทีÉคณะกรรมการบรษัิทกาํหนดไปปฏิบติัอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยคาํนงึถึงการสรา้งมลูคา่ในระยะยาวและการดาํเนินธุรกิจอย่างยัÉงยืน 

2) สง่เสรมิ สนบัสนนุ และดาํเนินการใหบ้รษัิทมีการบรหิารจดัการความเสีÉยง มีระบบการควบคมุภายใน
อย่างมีประสิทธิภาพ มีการปฏิบติัตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งไดอ้ย่างถกูตอ้ง และมีการปฏิบติัตอ่ลกูคา้อย่าง
เป็นธรรม 

3) มีการรายงานขอ้มลูทีÉสาํคญัเกีÉยวกบัผลการดาํเนินงานของบรษัิท ระดบัความเสีÉยงของบรษัิท และผลการ
ปฏิบติังานของผูบ้รหิารตอ่คณะกรรมการบรษัิทอย่างถกูตอ้ง เพียงพอ และทนัเวลา เพืÉอใหค้ณะกรรมการ
บรษัิทสามารถกาํกบัดแูลและติดตามผลการดาํเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

4) กาํหนดโครงสรา้งสายการบงัคบับญัชาหรอืสายการรายงานทีÉเหมาะสม รวมถึงการกาํหนดหนา้ทีÉความ
รบัผิดชอบของแตล่ะหน่วยงานภายใตส้ายการบงัคบับญัชานัÊนอย่างชดัเจน ใหเ้อื Êอตอ่การบรหิารจดัการ
ความเสีÉยง และการกาํกบั ควบคมุ ตรวจสอบอย่างมีประสิทธิภาพ 
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5) สง่เสรมิใหบ้รษัิทมีวฒันธรรมการบรหิารความเสีÉยง ดแูล และควบคมุความเสีÉยงของบรษัิทใหอ้ยู่ในระดบั
ความเสีÉยงทีÉยอมรบัได ้ (risk appetite) ตามทีÉคณะกรรมการบรษัิทกาํหนด รวมทัÊงสืÉอสารใหพ้นกังานทกุ
คนในบรษัิทเขา้ใจและตระหนกัถึงความสาํคญัของนโยบายการบรหิารความเสีÉยงของบรษัิท 

6) จดัใหมี้การประเมินผลการปฏิบติังานของผูบ้รหิารเป็นประจาํทกุปี โดยเปรยีบเทียบกบัเปา้หมายทีÉ
คณะกรรมการบรษัิทกาํหนดไว ้และรายงานผลการประเมินตอ่คณะกรรมการบรษัิท 

7) ตอ้งไม่ปฏิบติัหนา้ทีÉเป็นพนกังานเต็มเวลาทีÉองคก์รอืÉน เวน้แตค่ณะกรรมการบรษัิทพิจารณาแลว้เห็นวา่
การปฏิบติัหนา้ทีÉเต็มเวลาทีÉองคก์รอืÉนนัÊนไม่สง่ผลกระทบตอ่ประสิทธิภาพในการปฏิบติัหนา้ทีÉใหบ้รษัิท 

2.4. คณะกรรมการชดุย่อย 
2.4.1. คณะกรรมการตรวจสอบ 

2.4.1.1. รายชืÉอและตาํแหน่งของคณะกรรมการตรวจสอบ (ณ วนัทีÉ 31 ธันวาคม 2567)   
รายชืÉอคณะกรรมการตรวจสอบ ตาํแหน่ง 
1. นายสนุทร  บญุสาย ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. นายรงัสรรค ์ จงูวฒันา กรรมการตรวจสอบ 
3. นางสาวยคุลธร  สดสวสัดิÍ กรรมการตรวจสอบ 
  

2.4.1.2. ขอบเขตอาํนาจหนา้ทีÉของคณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบมีหนา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ใหด้าํเนินการในเรืÉอง
ดงัตอ่ไปนีÊ 
(1) รายงานทางการเงินและการเปิดเผยขอ้มลู 

(1.1) สอบทานให้บริษัทมีการรายงานทางการเงินทีÉมีความสมบูรณ์ ถูกตอ้ง เชืÉอถือได  ้และมีการ
เปิดเผยขอ้มลูทีÉสาํคญัโดยครบถว้น และเป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีทีÉรบัรองทัÉวไป 

(1.2) สอบทานร่วมกับผูส้อบบัญชีถึงประเด็นสาํคัญอันอาจกระทบต่อความเชืÉอถือไดข้องรายงาน
ทางการเงิน  เช่น 
(1.2.1) ความยุ่งยากหรอืขอ้ขดัแยง้ทีÉมีสาระสาํคญัทีÉผูส้อบบญัชีประสบในระหวา่งปฏิบติังาน 
(1.2.2) ประเด็นขอ้เท็จจรงิและความเห็นทีÉแตกตา่งกนัระหวา่งผูส้อบบญัชีกบัฝ่ายจดัการ 
(1.2.3) ระดบัประสิทธิผลของระบบการควบคมุภายใน 
(1.2.4) ขอ้บกพรอ่งหรอืความสญูเสียทีÉปรากฏขึ Êนในงวดบญัชีนี Ê และทีÉอาจจะเกิดขึ Êนในงวดบญัชี

ตอ่ไป 
(1.2.5) รา่งงบการเงินรายไตรมาส รายหกเดือน และประจาํปีรวมถึงหมายเหตปุระกอบงบการเงิน

ดงักลา่ว 
(1.2.6) รายงานของผูส้อบบญัชี 

(1.3) สอบทานกรณีทีÉเกิดรายการทีÉเกีÉยวโยงกนัหรือรายการทีÉอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนเ์พืÉอ
พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทและการบันทึกบัญชีให้มีความถูกต้องครบถ้วน และ
โปรง่ใส 

(1.4) สอบทานหลกัฐานหากมีขอ้สงสยัเกีÉยวกบัการดาํเนินการทีÉอาจมีผลกระทบต่อผลการดาํเนินงาน
ของบริษัทอย่างมีสาระสาํคัญ   หรือมีข้อขัดแย้งทางผลประโยชน์ทีÉอาจมีผลกระทบต่อการ
ดาํเนินงานของบรษัิท 
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(1.5) สอบทานขอ้มลูทีÉนาํสง่หน่วยงานกาํกบัดแูลใหมี้ความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูในรายงานทางการเงิน 
(2) การควบคมุภายใน 

(2.1) สอบทานใหมี้ระบบการควบคมุภายในทีÉมีประสิทธิผลตามมาตรฐานของ COSO (The Committee  of  
Sponsoring  Organizations  of the Treadway  Commission)  โดยให้ผู้ตรวจสอบภายในต้องมี
การประเมินระบบควบคุมภายในทัÊงระบบอย่างน้อยปีละครัÊง  นอกเหนือจากการประเมินการ
ควบคมุภายในดา้นการเงินรว่มกบัผูส้อบบญัชี 

(2.2) สอบทานความเหมาะสมและประสิทธิผลของการบรหิารความเสีÉยงและการควบคมุภายในระบบ
สารสนเทศของบรษัิท  รวมถึงการรกัษาความปลอดภยัและแผนรองรบัในกรณีฉกุเฉิน 

(3) ผูส้อบบญัชี  
(3.1) ประกนัความเป็นอิสระแก่ผูส้อบบญัชี 
(3.2) สอบทานขอบเขตการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชีและผูต้รวจสอบภายใน  เพืÉอป้องกันความ

ซํÊาซ้อนของการปฏิบัติงานทีÉอาจจะมีความคาบเกีÉยวกันในงานตรวจสอบทางการเงินโดย
คาํนงึถึงประสิทธิภาพในการใชท้รพัยากรในกระบวนการตรวจสอบ 

(3.3) พิจารณาคดัเลือกและเสนอแต่งตัÊงผูส้อบบญัชีของบรษัิท รวมถึงพิจารณาเสนอค่าตอบแทนของ
ผูส้อบบญัชีต่อคณะกรรมการบริษัทเพืÉอนาํเสนอต่อทีÉประชมุสามญัผูถื้อหุน้ โดยคาํนึงถึงความ
น่าเชืÉอถือ ความเพียงพอของทรพัยากรและปริมาณงานตรวจสอบของสาํนักงานสอบบญัชีนัÊน 
รวมถึงประสบการณข์องบคุลากรทีÉไดร้บัมอบหมายใหท้าํการตรวจสอบบญัชีของบรษัิท 

(4) ผูต้รวจสอบภายใน 
(4.1) ประกนัความเป็นอิสระแก่ผูต้รวจสอบภายใน 
(4.2) บงัคบับญัชาสายตรงกับฝ่ายตรวจสอบภายใน  เวน้แต่งานดา้นการจัดการของฝ่ายตรวจสอบ

ภายในใหข้ึ Êนตรงตอ่กรรมการผูจ้ดัการ 
(4.3) กาํกับดูแลฝ่ายตรวจสอบภายในให้มีจริยธรรมและบรรษัทภิบาล  พรอ้มทัÊงให้มีมาตรฐานการ

ตรวจสอบอันเป็นทีÉยอมรบั  รวมถึงสอบทานและทบทวนจรรยาบรรณผู้ตรวจสอบภายในก่อน
นาํเสนอคณะกรรมการบรษัิทพิจารณาอนมุติั 

(4.4) สอบทานและทบทวนกฎบตัรของฝ่ายตรวจสอบภายในอย่างสมํÉาเสมอ 
(4.5) พิจารณา ทบทวน และอนมุติัแผนยทุธศาสตรข์องการตรวจสอบภายในโครงสรา้งองคก์ร  อตัรา

พนักงาน  แผนการตรวจสอบภายในประจําปี(Audit Plan)  ตลอดจนงบประมาณทีÉใช้ใน
กระบวนการตรวจสอบภายใน  เพืÉอมุ่งไปสู่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกิจกรรมต่างๆ และ
จดัลาํดบัความสาํคญัโดยคาํนงึถึงระดบัความเสีÉยง 

(4.6) สอบทานรายงานการตรวจสอบภายในและประชุมเป็นการเฉพาะกับผูบ้ริหารฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน  เพืÉอสอบทานถึงการแทรกแซงจากฝ่ายบรหิารและฝ่ายจดัการอนัอาจจะกระทบถึงความ
เป็นอิสระและใจทีÉเป็นอิสระของผูต้รวจสอบภายใน 

(4.7) สอบทานกบัผูบ้ริหารฝ่ายตรวจสอบภายในถึงสมรรถนะในการใชท้รพัยากรของบรษัิทใหเ้ป็นไป
ตามนโยบายหรอืคูมื่อปฏิบติังาน 

(4.8) สอบทานและพิจารณารว่มกับฝ่ายจดัการเมืÉอตรวจพบขอ้บกพรอ่งทีÉสาํคญัและการสนองตอบ
จากฝ่ายจดัการ 
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(4.9) ให้ความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัทในการอนุมัติแต่งตัÊง  โยกย้าย  ถอดถอน  กําหนด
ค่าตอบแทน  และพิจารณาความดีความชอบของผูบ้รหิารฝ่ายตรวจสอบภายใน   พิจารณาและ
ใหค้วามเห็นชอบเกีÉยวกับการแต่งตัÊง  โยกยา้ย  ถอดถอน  การพิจารณาความดีความชอบและ
คา่ตอบแทนของผูต้รวจสอบภายใน  ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

(4.10) ประเมินผลการปฏิบติังานของผูบ้รหิารฝ่ายตรวจสอบภายใน 
(4.11) จัดให้มีการสอบทานประสิทธิผลของระบบการตรวจสอบภายใน  โดยผู้ประเมินอิสระ 

(Independent  Quality  Assessment  Review)  อย่างนอ้ยในทกุ 5 ปี 
(5) การปฏิบติัตามกฎหมาย  ขอ้บงัคบั  และระเบียบปฏิบติังาน 

(5.1) สอบทานการปฏิบติัตามกฎหมาย  ขอ้บงัคบั  ขอ้กาํหนดจากทางราชการและหน่วยงานกาํกับ
ดแูล เพืÉอป้องกันความเสียหายทัÊงทีÉเป็นเบี Êยปรบั การตกัเตือน ตลอดจนชืÉอเสียงของบริษัทและ
ผูบ้รหิารบรษัิท 

(5.2) การกาํกบัการปฏิบติัตามกฎหมาย(Compliance) 
(5.2.1) ทบทวนนโยบายและประเมินประสิทธิภาพของการบริหารความเสีÉยงดา้นการ

ปฏิบัติตามกฎหมาย  เพืÉอใหม้ัÉนใจว่างานกาํกับการปฏิบัติตามกฎหมายมีความ
เหมาะสม 

(5.2.2) ประเมินผลการปฏิบัติงานประจาํปีของสาํนักกาํกับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย 
เพืÉอมิใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์(Conflict of interest) และมีความเป็น
อิสระ 

(5.2.3) พิจารณาให้ความเห็นชอบต่อรายงานการกํากับการปฏิบัติตามกฎหมาย
ประจาํปี(Annual Compliance Report)   

(5.3) สอบทานให้บริษัทมีกระบวนการในการต่อต้านการคอรร์ปัชัน ทีÉสอดคลอ้งกับแนวทางของ
หน่วยงานกาํกับดูแลอย่างมีประสิทธิผล ตัÊงแต่กระบวนการส่งเสริมและสรา้งความตระหนักรู ้
(Awareness) การประเมินความเสีÉยง การสรา้งระบบการป้องกนั การตรวจสอบ รวมถึงการสอบ
ทานแบบประเมินตนเองเกีÉยวกบัมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั ตามทีÉฝ่ายตรวจสอบภายในได้
ตรวจสอบและประเมินผลแลว้ 

(6) การบรหิารความเสีÉยง 
(6.1) สอบทานถึงระดับความเสีÉยงทีÉสาํคัญและสอบทานถึงวิธีการประเมินความเสีÉยงของผูต้รวจสอบ

ภายในกับของผู้สอบบัญชีว่ามีวิธีการทีÉ เพียงพอ เหมาะสม และเป็นไปตามมาตรฐานการ
ปฏิบติังานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

(6.2) สอบทานว่าคณะกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษัิทตระหนกัถึงความเสีÉยงทีÉสาํคญัและทีÉ
เกีÉยวข้องกับความเสีÉยงด้านกลยุทธ์(Strategic Risk)  ความเสีÉยงด้านเครดิต(Credit Risk)  
ความเสีÉยงดา้นตลาด(Market Risk)ความเสีÉยงดา้นสภาพคล่อง(Liquidity Risk)  ความเสีÉยง
ดา้นประกนัภยั(Insurance Risk)  และความเสีÉยงดา้นปฏิบติัการ(Operational Risk)  

(7) การประเมินการทาํงาน 
จดัใหมี้การประเมินตนเอง  และคณะกรรมการบริษัทเป็นผูป้ระเมินผลการปฏิบติังานประจาํปีของ
คณะกรรมการตรวจสอบ 
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(8) การสอบทานกฎบตัร 
สอบทานและทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบอย่างสมํÉาเสมอเพืÉอให้เหมาะสมและ
สอดคลอ้งกบัสถานการณ ์และนาํเสนอคณะกรรมการบรษัิทอนมุติั 

(9) ความรบัผิดชอบอืÉนๆ  
(9.1) มีอํานาจในการตรวจสอบหรือสอบสวนผู้ทีÉ เกีÉยวข้องภายใต้ขอบเขตอํานาจหน้าทีÉของ

คณะกรรมการตรวจสอบ  และมีอาํนาจในการว่าจ้างหรือนาํเอาผู้เชีÉยวชาญเฉพาะด้านมา
ช่วยงานตรวจสอบหรอืสอบสวนได ้

(9.2) ปฏิบัติงานอืÉนตามทีÉคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย  โดยความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

 
2.4.2. คณะกรรมการบรหิารความเสีÉยง  

2.4.2.1. รายชืÉอและตาํแหน่งของคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยง (ณ วนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2567) 
รายชืÉอคณะกรรมการบร ิหารความเสีÉยง ตาํแหน่ง 
1. นายรงัสรรค ์ จงูวฒันา ประธานกรรมการบรหิารความเสีÉยง 
2. นางสาววาลี  เกียรติสขุอดุม กรรมการบรหิารความเสีÉยง 
3. นางโชติรส  เอีÉยมเฉย กรรมการบรหิารความเสีÉยง 
4. นางสาวอมรรตัน ์ ศรกีลัยาณบตุร กรรมการบรหิารความเสีÉยง 
5. นางสภุาภรณ ์ แขนสงูเนิน กรรมการบรหิารความเสีÉยง 
6. นายพงษ์กรณ ์ ลิมปิสตุ กรรมการบรหิารความเสีÉยง 
7. นางสาววรรณจนัทร ์ โพธิคามบาํรุง กรรมการบรหิารความเสีÉยง และเลขานกุาร 

2.4.2.2. ขอบเขตอาํนาจหนา้ทีÉของคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยง 
คณะกรรมการบริหารความเสีÉยงมีหน้าทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท เพืÉอใหก้าร
ปฏิบติังานของคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงสามารถสนบัสนนุงานของคณะกรรมการบรษัิทใหด้าํเนิน
ไปโดยถูกตอ้ง โปร่งใส และสามารถรกัษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนไดเ้สียของบริษัท ให้
ดาํเนินการในเรืÉองดงัตอ่ไปนีÊ 
(1) กาํหนดกรอบและนโยบายการบริหารความเสีÉยง เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพืÉอพิจารณาอนุมติั 

โดยครอบคลมุความเสีÉยงทีÉสาํคญั ของบรษัิททีÉอาจส่งผลกระทบต่อรายได ้เงินกองทนุ ชืÉอเสียง หรือ
การดาํรงอยู่ของบริษัท ครอบคลุมประเภทความเสีÉยงสาํคัญทีÉมีอยู่ในกิจกรรมและกระบวนการ
ดาํเนินงานของบรษัิทอย่างนอ้ย ดงัต่อไปนีÊ ความเสีÉยงดา้นกลยทุธ ์(strategic risk) ความเสีÉยงดา้น
ประกันภัย (insurance risk) ความเสีÉยงด้านตลาด (market risk) ความเสีÉยงด้านเครดิต (credit 
risk) ความเสีÉยงดา้นสภาพคล่อง (liquidity risk)  ความเสีÉยงดา้นปฏิบติัการ (operating risk) ความ
เสีÉยงดา้นชืÉอเสียง (reputation risk) ความเสีÉยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและภยัคกุคามทางไซเบอร ์ 
(information technology and cyber risk) ความเสีÉ ยงด้านมหันตภัย  (catastrophe risk) และ 
ความเสีÉยงทีÉเกิดขึ Êนใหม่ (emerging risk) 

(2) ประเมินความเพียงพอของมาตรการบริหารความเสีÉยงรวมถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
บรหิารความเสีÉยงของบรษัิท 

(3) ติดตามสถานะความเสีÉยง และการเปลีÉยนแปลงความเสีÉยงของบริษัท รวมถึงติดตามความคืบหนา้
ในการบริหารความเสีÉยง และให้ข้อเสนอแนะในสิÉงทีÉต้องดําเนินการปรับปรุงแก้ไข    เพืÉอให้
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สอดคลอ้งกบักรอบการบริหารความเสีÉยงและนโยบายการบริหารความเสีÉยงทีÉกาํหนด และรายงาน
ใหค้ณะกรรมการบรษัิททราบอย่างนอ้ยไตรมาสละ 1 ครัÊง 

(4) กาํกับดูแลกิจกรรมโดยรวมของบริษัททีÉเกีÉยวขอ้งกับความเสีÉยง ซึÉงรวมถึงการกาํกับดูแลใหมี้การ
บรหิารจดัการความเสีÉยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และความเสีÉยงจากภยัคกุคามทางไซเบอรท์ีÉอาจ
เกิดขึ Êนจากการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชด้าํเนินธุรกิจ 

(5) กํากับดูแลให้มีการกําหนดนโยบายทีÉ เกีÉยวข้องกับการกํากับดูแล และบริหารความเสีÉยงด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และความเสีÉยงจากภัยคุกคามทางไซเบอรท์ีÉ เป็นลายลักษณ์อักษร ซึÉงมี
รายละเอียดอย่างนอ้ยดงัตอ่ไปนีÊ 

(5.1) นโยบายการบริหารจัดการความเสีÉยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT risk management 
policy) 

(5.2) นโยบายการรกัษาความมัÉนคงปลอดภยัดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT security policy) ซึÉง
ตอ้งมีแผนงานหรอืแนวทางในการดาํเนินการทีÉอย่างนอ้ยตอ้งครอบคลมุในเรืÉอง ดงัตอ่ไปนีÊ 

(5.2.1) แผนฉกุเฉินดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT continuity) 
(5.2.2) แผนหรือแนวทางในการกาํกับดูแลและบริหารจดัการความเสีÉยง ดา้นการ

รกัษาความมัÉนคงปลอดภยัไซเบอร ์
(6) รบัทราบรายงานการบรหิารความเสีÉยงเกีÉยวกบัการพฒันาผลิตภณัฑป์ระกนัภยัและการกาํหนดเบี Êย

ประกนัภยั จากคณะกรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยั อย่างนอ้ยปีละหนึÉงครัÊง 
(7) ทาํใหม้ัÉนใจวา่บรษัิทดาํเนินกิจการภายใตน้โยบายการบรหิารความเสีÉยง 
(8) จดัเตรยีมแผนบรรเทาความเสีÉยงเพืÉอรบัมือกบัความเสีÉยงกรณีฉกุเฉิน 
(9) ดาํเนินการอืÉนใดตามทีÉคณะกรรมการบรษัิทมอบหมาย 

 
2.4.3. คณะกรรมการลงทนุ 

2.4.3.1. รายชืÉอและตาํแหน่งของคณะกรรมการลงทนุ (ณ วนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2567)  
รายชืÉอคณะกรรมการลงทุน ตาํแหน่ง 
1. นายสขุเทพ  จนัทรศ์รชีวาลา ประธานคณะกรรมการลงทนุ 
2. นายรงัสรรค ์ จงูวฒันา กรรมการ 
3. นางชชัฎา  พรศิรโิกศล กรรมการ และเลขานกุาร 

2.4.3.2. ขอบเขตอาํนาจหนา้ทีÉของคณะกรรมการลงทนุ 
กาํหนดหนา้ทีÉและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการลงทนุ ดงัตอ่ไปนีÊ 
(1) จดัทาํกรอบนโยบายการลงทนุ เพืÉอขออนมุติัจากคณะกรรมการบรษัิท 
(2) พิจารณาอนุมัติแผนการลงทุนของบริษัท ทีÉสอดคลอ้งกับกรอบนโยบายการลงทุน นโยบายการ

บรหิารความเสีÉยงรวม 
(3) กาํกับดูแลการลงทุนของบริษัท ใหเ้ป็นไปตามกรอบนโยบายการลงทุน นโยบายการบริหารความ

เสีÉยงรวม ระเบียบวิธีปฏิบติัเกีÉยวกบัการลงทนุ และขอ้กาํหนดของกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง 
(4) กาํกับดูแลในเรืÉองธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ทีÉ

เกีÉยวกบัธุรกรรมการลงทนุของบรษัิท 
(5) กาํกับดูแล ระบบงาน บุคลากร และขอ้มลูทีÉใชป้ระกอบการลงทุนของบริษัท ใหมี้ความเพียงพอต่อ

การดาํเนินงาน 



หนา้ 15 / 25 

(6) บรหิารเงินลงทนุตามกรอบนโยบายการลงทนุทีÉไดร้บัอนมุติัจากคณะกรรมการบรษัิท 
(7) รายงานผลการลงทนุใหค้ณะกรรมการบรษัิทราบอย่างสมํÉาเสมอ 

 
2.4.4. คณะกรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยั 

2.4.4.1. รายชืÉอและตาํแหน่งของคณะกรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยั (ณ วนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2567)  
รายชืÉอคณะกรรมการผลิตภณัฑป์ระกันภยั ตาํแหน่ง 
1. นายรงัสรรค ์ จงูวฒันา ประธานคณะกรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยั 
2. นางชชัฎา  พรศิรโิกศล กรรมการ 
3. นายวิจกัษณ ์ ปาสาทิกะ กรรมการ 
4. นางสาววรรณจนัทร ์ โพธิคามบาํรุง กรรมการ 
5. นางสาวอมรรตัน ์ ศรกีลัยาณบตุร กรรมการ 
6. นางสาวนรติา  บญุสทุธิÍ กรรมการ 
7. นางสาวรุง่ทิพย ์ ทองศกัดิÍ กรรมการ 

2.4.4.2. ขอบเขตอาํนาจหนา้ทีÉของคณะกรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยั 
กาํหนดหนา้ทีÉและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยั ดงัตอ่ไปนีÊ 
(1) ให้ความเห็นชอบผลิตภัณฑ์ประกันภัยทีÉบริษัทจะยืÉนขอรบัความเห็นชอบต่อนายทะเบียน โดย

คณะกรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยัจะตอ้งพิจารณาถึง “มาตรฐานขัÊนตํÉาในการบรหิารจดัการความ
เสีÉยงเกีÉยวกบัการพฒันาผลิตภณัฑป์ระกนัภยัและการกาํหนดเบี Êยประกนัภยัของบรษัิท” และเรืÉองอืÉน
ทีÉนายทะเบียนกาํหนด และจัดทาํรายงานการพิจารณาเพืÉอประกอบการยืÉนขอรบัความเห็นชอบ
ผลิตภณัฑป์ระกันภยัต่อนายทะเบียน เวน้แต่ ผลิตภณัฑป์ระกนัภยัการขนส่งสินคา้ระหว่างประเทศ 
ผลิตภัณฑ์ประกันภัยการขนส่งสินค้าในประเทศ ผลิตภัณฑ์ประกันภัยตัวเรือ และผลิตภัณฑ์
ประกนัภยัความรบัผิดทีÉเกีÉยวกบัธุรกิจการขนสง่ทางทะเลและโลจิสติกส ์หรอืผลิตภณัฑป์ระกนัภยัอืÉน
ทีÉนายทะเบียนออกคาํสัÉงกาํหนดหลกัเกณฑก์ารใหค้วามเห็นชอบไวเ้ป็นการเฉพาะ  

(2) กาํกบัดแูลการปฏิบติังานของบริษัทในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัผลิตภณัฑป์ระกนัภยั โดยพิจารณาว่าการ
กาํหนด แบบ ขอ้ความ และการพฒันากรมธรรมป์ระกนัภยั ตลอดจนการกาํหนดอตัราเบี Êยประกนัภยั 
บริษัทมีกระบวนการพัฒนาคัดเลือกกรมธรรมป์ระกันภัย และกาํหนดอัตราเบี ÊยประกันภัยทีÉนาํมา
เสนอขาย โดยมีการบริหารจัดการเพืÉอประโยชน์สูงสุดของลูกคา้ โดยพิจารณาในเรืÉองอย่างน้อย 
ดงัตอ่ไปนีÊ   
(3.1) ความเหมาะสมกบัความตอ้งการของกลุ่มลกูคา้เป้าหมาย ความสามารถทางการเงินของกลุ่ม

ลกูคา้เปา้หมาย และความสามารถในการทาํความเขา้ใจของกลุม่ลกูคา้เปา้หมาย 
(3.2) ความเหมาะสมของเงืÉอนไขและสิทธิประโยชน ์อตัราเบี Êยประกนัภยั หรอืคา่ธรรมเนียม โดยตอ้ง

กาํหนดอย่างเป็นธรรม ไม่เอาเปรียบลกูคา้ ไม่รว่มกบัผูใ้หบ้รกิารอืÉนในการกาํหนดเงืÉอนไขและ
สิทธิประโยชน ์อัตราเบี Êยประกันภยั หรือค่าธรรมเนียมทีÉทาํใหลู้กคา้เสียประโยชน ์โดยลกูคา้
ตอ้งสามารถประเมินและเปรียบเทียบเงืÉอนไข อัตราเบี Êยประกันภัย และมูลค่าของกรมธรรม์
ประกนัภยัหรอืบรกิารไดโ้ดยง่าย 

(3.3) ความเหมาะสมกับช่องทางการเสนอขาย โดยเฉพาะการเสนอขายกรมธรรมป์ระกันภัยทีÉมี
ความซบัซอ้น ทีÉตอ้งมีการสืÉอสารอย่างชดัเจนและดว้ยความระมดัระวงั เพืÉอใหม้ัÉนใจว่า ลกูคา้
ไดร้บัขอ้มลูทีÉถกูตอ้งและเพียงพอในการตดัสินใจ 
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(3.4) ความสามารถในการทาํความเขา้ใจกรมธรรมป์ระกันภัย และความสามารถในการใหข้อ้มูล
และคาํแนะนาํของผูเ้สนอขาย 

(3.5) แนวทางและแผนการจดัการสืÉอสารขอ้มลูกรมธรรมป์ระกนัภยั และวิธีปฏิบติังานเพืÉอใหผู้เ้สนอ
ขายหรือช่องทางการเสนอขายทีÉมีอยู่ สามารถนาํเสนอกรมธรรมป์ระกันภัยใหลู้กคา้ไดอ้ย่าง
ถกูตอ้งครบถว้น 

(3.6) ระบบงาน กระบวนการขาย และการควบคุม กาํกับ ตรวจสอบ ทีÉสามารถรองรบัการขาย
กรมธรรมป์ระกนัภยัใหมี้คณุภาพและประสิทธิภาพ 

(3.7) สาเหตขุองปัญหาของกรมธรรมป์ระกนัภยัและการใหบ้รกิารในอดีต เพืÉอใหมี้การปรบัปรุงและ
พฒันากรมธรรมป์ระกนัภยัใหมี้คณุภาพยิÉงขึ Êน 

(3) กรณีบริษัทจะออกผลิตภัณฑ์ประกันภัยทีÉคุ ้มครองความเสีÉยงทีÉเกิดขึ Êนใหม่ (emerging risk) ให้
คณะกรรมการผลิตภณัฑป์ระกนัภยัมีหนา้ทีÉเพิÉมเติมอย่างนอ้ย ดงัตอ่ไปนีÊ  
(3.1) จดัใหมี้บุคคลทีÉมีความรู ้ความเชีÉยวชาญ หรือประสบการณเ์กีÉยวกบัการรบัประกนัภยัหรือการ

บรหิารความเสีÉยงเกีÉยวกบัผลิตภณัฑป์ระกนัภยัทีÉคุม้ครองความเสีÉยงทีÉเกิดขึ Êนใหม่อย่างนอ้ย 1 
คน ทาํหนา้ทีÉอย่างนอ้ยดงัตอ่ไปนีÊ   

(3.1.1) พิจารณาและวิเคราะหส์ถานการณก์ารรบัประกนัภยัของบรษัิทในเชิงลกึ 
(3.1.2) เสนอแนวทางในการปรับปรุงหรือแก้ไขปัญหาต่างๆ ทีÉ เกิดจากการรับ

ประกนัภยัใหค้ณะกรรมการบรษัิทไดร้บัทราบ 
(3.2) ประเมินความสามารถในการเผชิญต่อภาวะวิกฤตอันอาจเกิดขึ Êนในอนาคต (stress test) 

สาํหรับผลิตภัณฑ์ประกันภัยทีÉคุ ้มครองความเสีÉยงทีÉ เกิดขึ Êนใหม่ บนการใช้สมมติฐานทีÉ
สมเหตุสมผลภายใต้สถานการณ์ทีÉ เลวรา้ยทีÉสุดทีÉมีโอกาสเกิดขึ Êนได้ โดยบริษัทต้องจาํกัด
จาํนวนเงินเอาประกนัภยัรวมสงูสดุซึÉงจะตอ้งไม่เกินขีดความสามารถในการรบัประกนัภยัของ
บรษัิท  
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2.5. การสรรหาและการแตง่ตัÊงกรรมการ กรรมการอิสระ และผูบ้รหิาร 
กรรมการ กรรมการอิสระ  ไดร้บัการแตง่ตัÊงจากทีÉประชมุผูถื้อหุน้ 

2.6. นโยบายการจ่ายคา่ตอบแทน (Remuneration policy) 
การจ่ายคา่ตอบแทนกรรมการ  อยู่ในอาํนาจอนมุติัจากทีÉประชมุผูถื้อหุน้ซึÉงอาจกาํหนดเป็นจาํนวนแน่นอนหรอืวางเป็น

หลกัเกณฑแ์ละจะกาํหนดไวเ้ป็นคราวๆไป หรอืใหมี้ผลตลอดไปจนกวา่จะมีการเปลีÉยนแปลงก็ได ้โดยใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบั
ของบรษัิทฯ และการจ่ายคา่ตอบแทนดงักลา่วตอ้งไม่ขดักบักฎหมายวา่ดว้ยบรษัิทมหาชนจาํกดัและกฎหมายวา่ดว้ยการ
ประกนัวินาศภยั 

ในการพิจารณาคา่ตอบแทนของกรรมการบรษัิท จะอยู่ในอาํนาจอนมุติัของทีÉประชมุผูถื้อหุน้ซึÉงอาจกาํหนดเป็นจาํนวน
แน่นอนหรอืวางเป็นหลกัเกณฑแ์ละจะกาํหนดไวเ้ป็นครา่วๆไป หรอืใหมี้ผลตลอดไปจนกวา่จะมีการเปลีÉยนแปลงก็ได ้โดยให้
เป็นไปตามขอ้บงัคบัของบรษัิท และการจ่ายคา่ตอบแทนดงักลา่วตอ้งไม่ขดักบักฎหมายวา่ดว้ยบรษัิทมหาชนจาํกดัและ
กฎหมายวา่ดว้ยการประกนัวินาศภยั หลกัเกณฑท์ีÉสาํคญัเกีÉยวกบัคา่ตอบแทนมีดงันี Ê 

- กรรมการจะตอ้งไม่อนมุติัคา่ตอบแทนของตนเอง 
- ตอ้งกาํหนดคา่ตอบแทนอย่างโปรง่ใส ยติุธรรม และขอความเห็นชอบจากผูถื้อหุน้ก่อน 
- จาํนวนและระเบียบคา่ตอบแทนกรรมการควรอยู่ในระดบัทีÉเหมาะสมตามสถานการณ ์เพียงพอเพืÉอจงูใจและ

รกัษากรรมการทีÉมีความสามารถไว ้
- คณะกรรมการควรเปิดเผยคา่ตอบแทนกรรมการทีÉเป็นตวัเงิน และไม่เป็นตวัเงินไวใ้นรายงานประจาํปีของ

บรษัิทเป็นรายบคุคล 

3. การบรหิารความเสีÉยงขององคก์ร (Enterprise Risk Management : ERM) และการบรหิารสินทรพัยแ์ละหนีÊสิน (Asset 
Liability Management : ALM) 
3.1. การบรหิารความเสีÉยงขององคก์ร (Enterprise Risk Management : ERM) 

บริษัทมี การบริหารความเสีÉยงขององคก์ร (Enterprise Risk Management)  กาํหนดกระบวนการวางแผนจัดการและ
ควบคมุความเสีÉยงของบรษัิทแบบองคร์วม  เพืÉอลดผลกระทบจากความผนัผวนทีÉมีตอ่การดาํเนินธุรกิจใหอ้ยู่ในระดบัความเสีÉยงทีÉ
ยอมรบัได ้โดยคาํนึงถึงขนาด ลกัษณะและความซบัซอ้นในการดาํเนินงานของบรษัิท   และการบรรลวุตัถปุระสงคห์รือเป้าหมาย
ของบริษัททัÊงในระยะสัÊนและระยะยาว และไดถื้อปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการกาํกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกนัภยั เรืÉอง หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเงืÉอนไขในการกาํกบัการบรหิารความเสีÉยงแบบองคร์วมและการประเมินความเสีÉยงและ
ความมัÉนคงทางการเงินของบรษัิทประกนัวินาศภยั พ.ศ.ŚŝŞŚ   

บริษัทใช้แนวทางการบริหารความเสีÉยงของCOSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission) ซึÉงเป็นมาตรฐานสากล เป็นแนวทางในการบรหิารความเสีÉยง  ประกอบดว้ย 8 ขัÊนตอนดงันี Ê 

(1) สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร (Internal Environment) 
(2) การกาํหนดวตัถปุระสงค ์(Objective Setting) 
(3) การระบคุวามเสีÉยง (Risk Identification) 
(4) การประเมินความเสีÉยง (Risk Assessment) 
(5) มาตรการตอบสนองตอ่ความเสีÉยง (Risk Response)  
(6) กิจกรรมการควบคมุ (Control Activities) 
(7) ระบบสารสนเทศและการสืÉอสาร (Information and Communication) 
(8) การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
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บรษัิทจะกาํหนดแผนจดัการความเสีÉยง  นาํเสนอแผนบรหิารความเสีÉยงทีÉจะดาํเนินการตอ่ผูบ้รหิารเพืÉอพิจารณา และขอ
อนมุติัการจดัการกบัความเสีÉยงนัÊนจากคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยง โดยในการคดัเลือกแนวทางในการจดัการความเสีÉยงทีÉ
เหมาะสมทีÉสดุจะคาํนงึถึงความเสีÉยงทีÉยอมรบัได ้(Risk Appetite) กบัตน้ทนุทีÉเกิดขึ Êนเปรยีบเทียบกบัประโยชนท์ีÉจะไดร้บั รวมถึง 
ขอ้กฎหมายและขอ้กาํหนดอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยมีแนวทางในการจดัการความเสีÉยง ดงันี Ê 

(1) การหลีกเลีÉยง (Avoid)  
(2) การรว่มจดัการ (Share)  
(3) การลด (Reduce)  
(4) การยอมรบั (Accept)  

3.2. การบรหิารสินทรพัยแ์ละหนีÊสิน (Asset Liability Management : ALM) 
ในการลงทุนแต่ละประเภทของบริษัท  บริษัทใชค้วามระมัดระวงั และถือปฏิบติัตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย กรอบ

นโยบายการลงทุนและแผนการลงทุน   โดยมีการกระจายการลงทุนไม่ใหก้ระจุกตวั เพืÉอกระจายความเสีÉยงพิจารณาสภาวะ
แนวโนม้เศรษฐกิจ การเมือง อตัราดอกเบี Êย อตัราแลกเปลีÉยน อตัราเงินเฟ้อ ความผนัผวนของราคา ผลตอบแทนจากการลงทุน 
สภาพคล่องทางการเงิน ความสามารถในการทาํกาํไรของกิจการทีÉบรษัิทจะลงทนุ ปรมิาณการซื Êอขาย โดยการบรหิารความเสีÉยง
อย่างเพียงพอ ติดตามสถานการณ ์หากมีความผนัผวนของราคา   นอกจากนัÊนบรษัิทจะคาํนึงถึงระยะเวลาในการลงทนุไม่เกิน 1 
ปี เป็นสว่นใหญ่เพืÉอใหเ้พยีงพอกบัหนีÊสินตามสญัญาประกนัภยั 

 

    หน่วย : ลา้นบาท 

รายการ  
ปี 2567 ปี 2566 

ราคาบัญชี ราคาประเมิน  ราคาบัญชี ราคาประเมิน  
สินทรพัยล์งทนุ (Total Investment Assets) 3,491.15 3,492.26  3,472.35   3,472.87  

สินทรพัยส์ภาพคลอ่ง (Total Liquid Assets) 3,173.48 3,174.33  3,229.41   3,229.77  
หนีÊสินรวม 3,540.81 3,254.49  3,900.27   3,602.70  
หนีÊสินตามสญัญาประกนัภยั 3,052.65 2,774.17  3,137.97   2,848.99  
หมายเหต ุ - ราคาบญัชี หมายถึง สินทรพัยแ์ละหนีÊสิน ทีÉประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
 - ราคาประเมิน หมายถึง สินทรพัยแ์ละหนีÊสินทีÉประเมินตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัและสง่เสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยัว่า

ดว้ยการประเมินราคาทรพัยส์ินและหนีÊสินของบรษัิทประกนัวินาศภยั เพืÉอวตัถปุระสงคห์ลกัในการกาํกบัความมัÉนคงทางการเงินของ
บรษัิทประกนัภยั และเพืÉอใหม้ัÉนใจวา่บรษัิทมีความสามารถในการจ่ายผลประโยชนต์ามสญัญาประกนัภยัไดอ้ย่างครบถว้นแก่ผูเ้อา
ประกนัภยั 
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4. ความเสีÉยงจากการรบัประกนัภยัทีÉสามารถคาดการณไ์ดแ้ละมีนยัสาํคญัอนัอาจมีผลกระทบตอ่ฐานะการเงินของบรษัิท การ
บรหิารจดัการประกนัภยัตอ่ ความเชืÉอมโยงของเงินกองทนุและความเสีÉยงจากการรบัประกนัภยั และการกระจกุตวัจากการ
รบัประกนัภยั 

บรษัิทไดจ้ดัประเภทความเสีÉยงดา้นการประกนัภยัออกเป็น 3 ดา้น และมีวิธีการบรหิารความเสีÉยงในแตล่ะดา้น ดงัตอ่ไปนีÊ 
4.1 ความเสีÉยงในการพิจารณารบัประกนัภยัทีÉเกีÉยวกบัการคดัเลือกและการกาํหนดราคา 

บริษัทไดก้าํหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกภัยและนโยบายการจัดสรรประกันภัยต่อเพืÉอใหพ้นักงานสามารถปฏิบัติได้
สอดคลอ้งกับนโยบายของบริษัท และไดก้าํหนดใหมี้การกระจายอาํนาจในการพิจารณารบัประกันภัยใหแ้ก่พนกังานในแต่ละ
ระดบังานตามจาํนวนทนุประกนัภยัของแต่ละกรมธรรม ์โดยวิเคราะหจ์ากขอ้มลูยอ้นหลงัหลายปีเพืÉอกาํหนดอตัราเบี Êยประกนัภยั
ภายใตอ้ตัราทีÉกฎหมายกาํหนดอย่างเหมาะสม 

4.2 ความเสีÉยงจากการกระจกุตวั 
บรษัิทมีความเสีÉยงดา้นการกระจกุตวัจากการรบัประกนัภยั ซึÉงโดยส่วนใหญ่เป็นการรบัประกนัภยัรถยนต ์อย่างไรก็ตาม 

บรษัิทไดมี้การกระจายความเสีÉยงจากการรบัประกนัภยัรถยนตไ์ปยงัลกูคา้รายย่อยตา่งๆทีÉกระจายตวัอยู่ทัÉวประเทศ 
4.3 ความเสีÉยงดา้นการจดัการสินไหมทดแทนและการประมาณการสาํรองคา่สินไหมทดแทน 

บรษัิทมีการประมาณการสาํรองคา่สินไหมทดแทนตามรายละเอียดทีÉระบไุวใ้นหมายเหตปุระกอบงบการเงินขอ้ 4.13 ทัÊงนี Ê
บริษัทมีระบบการควบคุมภายในเกีÉยวกับการจัดการสินไหมทดแทนและค่าสินไหมทดแทนค้างจ่ายเพืÉอให้เป็นไปตาม 
นโยบายและภายใต้ข้อกาํหนดของกฎหมาย โดยได้มีการจัดทาํคู่มือการปฏิบัติงานและมีการอบรมให้ความรูแ้ก่พนักงาน 
ทีÉ เกีÉยวข้องอย่างสมํÉาเสมอ รวมทัÊงได้มีการตรวจสอบจากหน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นประจําทุกปี เพืÉอให้มัÉ นใจว่า  
นโยบายและขัÊนตอนการปฏิบัติงานได้มีการนําไปปฏิบัติตามทีÉก ําหนดไว้ การควบคุมดังกล่าวรวมถึงกําหนดให้มีการ 
แบ่งแยกหน้าทีÉ ในแต่ละขัÊนตอนการปฏิบัติงานและสิทธิÍการเข้าถึงข้อมูลอย่างเหมาะสมเพืÉอให้สามารถตรวจสอบได ้  
ฝ่ายคณิตศาสตรป์ระกันภัยของบริษัทจะทําการสอบทานประมาณการสาํรองค่าสินไหมทดแทนทุกสิ Êนเดือนและจัดทํา 
ประมาณการสาํรองค่าสินไหมทดแทนทีÉดีทีÉสุดทีÉคาดว่าจะเกิดขึ Êนทุกไตรมาสดว้ยวิธีการคณิตศาสตรป์ระกันภัยทีÉเป็นสากล 
นอกจากนีÊบริษัท ยังได้กําหนดให้มีการสอบทานประมาณการสํารองค่าสินไหมทดแทนทีÉ ดีทีÉสุด ณ  วันทีÉ  30 มิถุนายน             
และวนัทีÉ 31 ธนัวาคม โดยนกัคณิตศาสตรป์ระกนัภยัภายนอกเพืÉอใหค้วามเชืÉอมัÉนเพิÉมขึ Êน  

 

 หน่วย : ลา้นบาท 
รายการ  จาํนวน 

สาํรองประกนัภยัสว่นทีÉเรยีกคืนจากบรษัิทประกนัภยัตอ่ 78.03 
เงินคา้งรบัจากการประกนัภยัตอ่ 11.58 
เงินวางไวจ้ากการประกนัภยัตอ่ 0.00 
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5. มลูคา่ วิธีการ และสมมติฐานในการประเมินหนีÊสินจากสญัญาประกนัภยั 

5.1 สาํรองคา่สินไหมทดแทนและคา่สินไหมทดแทนคา้งจ่าย 
สาํรองค่าสินไหมทดแทนและค่าสินไหมทดแทนคา้งจ่ายประกอบดว้ย ค่าสินไหมทดแทนทีÉเกิดขึ Êนและไดร้บัแจง้เหตแุลว้ 

และค่าสินไหมทดแทนทีÉเกิดขึ Êนแลว้แต่ยังไม่ไดร้บัแจง้เหตุ รวมถึงค่าใชจ้่ายต่าง ๆ ในการจัดการสินไหมทดแทน ค่าสินไหม
ทดแทนคา้งจ่ายบนัทึกตามจาํนวนทีÉจะจ่ายจริง ส่วนสาํรองค่าสินไหมทดแทนจะบนัทึกเมืÉอไดร้บัการแจง้คาํเรียกรอ้งค่าเสียหาย
จากผูเ้อาประกนัภยัตามจาํนวนทีÉผูเ้อาประกนัภยัแจง้ และโดยการประมาณการของผูเ้ชีÉยวชาญสายงานสินไหม มลูค่าประมาณ
การสินไหมทดแทนสงูสดุจะไม่เกินทนุประกนัของกรมธรรมท์ีÉเกีÉยวขอ้ง    

สํารองค่ า สิน ไหมทดแทนทีÉ เกิดขึ Êนแล้วแต่ยังไม่ ได้รับแจ้ง เหตุ  คํานวณ ด้วยวิ ธีคณิ ตศาสตร์ป ระกันภัย 
chain ladder โดยคาํนวณจากประมาณการทีÉดีทีÉสุดของค่าสินไหมทดแทนทีÉคาดว่าจะจ่ายให้แก่ผูเ้อาประกันภัยในอนาคต 
สาํหรบัความสญูเสียทีÉเกิดขึ Êนแลว้ก่อน หรือ ณ วนัทีÉในรอบระยะเวลารายงานทัÊงจากรายการความสญูเสียทีÉบรษัิทไดร้บัรายงาน
แลว้และยงัไม่ไดร้บัรายงานสทุธิดว้ยคา่สินไหมทดแทนทีÉไดร้บัรูไ้ปแลว้ในบญัชี 

5.2 สาํรองเบี Êยประกนัภยั 
สาํรองเบี ÊยประกนัภยัทีÉยงัไม่ถือเป็นรายได ้แสดงถึง สดัส่วนเบี Êยประกนัภยัรบัของกรมธรรมท์ีÉสมัพนัธก์บัระยะเวลาของ

ความเสีÉยงภยัทีÉยงัไม่สิ Êนสดุ ณ วนัสิ Êนรอบระยะเวลารายงาน จนถึงวนัทีÉทีÉกรมธรรมป์ระกนัภยัหมดอาย ุโดยคาํนวณตามวิธีการ
ดงันี Ê  

 
ประเภทการประกัน  วิธ ีการคาํนวณเงนิสาํรอง 

- การประกนัอคัคีภยั ตวัเรอื รถยนต ์และเบ็ดเตล็ด - วิธีเฉลีÉยรายเดือน (วิธีเศษหนึÉงส่วนยีÉสิบสีÉ) 
- การประกนัภยัทางทะเลและขนสง่ (เฉพาะเทีÉยว) - เต็มจาํนวนเบี Êยประกนัภยัรบัสทุธิในรอบ

เกา้สิบวนัยอ้นหลงั 
- การประกนัภยัอบุติัเหตกุารเดินทาง - เต็มจาํนวนเบี Êยประกนัภยัรบัสทุธิในรอบ

สามสิบวนัยอ้นหลงั 
 
สาํรองความเสีÉยงภัยทีÉยังไม่สิ Êนสุด เป็นจาํนวนเงินทีÉบริษัทจดัสาํรองไวเ้พืÉอชดใชค้่าสินไหมทดแทนทีÉอาจเกิดขึ Êนใน

อนาคตสาํหรบัการประกนัภยัทีÉยงัมีผลบงัคบัอยู่ ซึÉงคาํนวณโดยวิธีการทางคณิตศาสตรป์ระกนัภยั บรษัิทใชก้ารประมาณการทีÉดี
ทีÉสดุของคา่สินไหมทดแทนทีÉคาดวา่จะเกิดขึ ÊนในระยะเวลาเอาประกนัทีÉเหลืออยู่นบัจากวนัประเมิน โดยอา้งอิงจากขอ้มลูในอดีต   

บริษัทจะเปรียบเทียบสาํรองความเสีÉยงภยัทีÉยงัไม่สิ Êนสดุกับเงินสาํรองเบี ÊยประกันภัยทีÉยงัไม่ถือเป็นรายได ้ในกรณีทีÉ
สาํรองความเสีÉยงภยัทีÉยงัไม่สิ Êนสดุสงูกวา่เงินสาํรองเบี ÊยประกนัภยัทีÉยงัไม่ถือเป็นรายได ้ผลตา่งจะถกูรบัรูเ้ป็นสาํรองความเสีÉยงภยั
ทีÉยงัไม่สิ Êนสดุในงบการเงิน    
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    หน่วย : ลา้นบาท 
รายการ  ปี 2567 ปี 2566 

    ราคาบัญชี ราคาประเมิน  ราคาบัญชี ราคาประเมิน  
หนีÊสินจากสญัญาประกนัภยั         
 - สาํรองเบี ÊยประกนัภยัทีÉยงัไม่ถือเป็นรายได ้(Premium liabilities) 2,295.44 1,949.34 2,330.75 1,969.19 
 - สาํรองคา่สินไหมทดแทน (Claim liabilities) 757.21 824.82 807.22 879.79 

หมายเหต ุ - ราคาบัญชี หมายถึง มูลค่าหนีÊสินจากสัญญาประกันภัย ทีÉประเมินตามมาตรฐานการบัญชี มีวัตถุประสงคห์ลักเพืÉอให้นักลงทุนผู้
วิเคราะหท์างการเงินเขา้ใจถึงมลูค่าทางเศรษฐศาสตรข์องหนีÊสินจากสญัญาประกนัภยัทีÉเป็นทีÉยอมรบัตามหลกัการทางบญัชีในประเทศ
ไทย ซึÉงมลูคา่ดงักลา่วจะตอ้งผ่านการรบัรองของผูส้อบบญัชีอนญุาตแลว้ 

 - ราคาประเมิน หมายถึง มลูค่าหนีÊสินจากสญัญาประกนัภยั ทีÉประเมินตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกนัภยัวา่ดว้ยการประเมินราคาทรพัยส์ินและหนีÊสินของบรษัิทประกนัวินาศภยั เพืÉอวตัถปุระสงคห์ลกัในการกาํกบัความมัÉนคงทางการ
เงินของบริษัทประกนัภยัและเพืÉอใหม้ัÉนใจว่าบริษัทมีความสามารถในการจ่ายผลประโยชนต์ามสญัญาประกนัภยัไดอ้ย่างครบถว้นแก่ผู้
เอาประกันภัยซึÉงจะต้องประเมินโดยนักคณิตศาสตรป์ระกันภัยทีÉได้รบัใบอนุญาตจากนายทะเบียนตามหลักการทางคณิตศาสตร์
ประกนัภยัทีÉไดร้บัการยอมรบั สมมติฐานทีÉใชใ้นการประเมินจะตอ้งสอดคลอ้งกบัประสบการณจ์รงิหรอืในกรณีทีÉบรษัิทมีขอ้มลูไม่เพียงพอ
อาจอ้างอิงจากประสบการณ์ของอุตสาหกรรมและปรบัให้เหมาะสมกับลักษณะเฉพาะของพอรต์การรบัประกันภัยของบริษัทนัÊน 
นอกจากนีÊมูลค่าสาํรองประกันภัยดังกล่าวจะตอ้งรวมถึงค่าเผืÉอความผันผวน (Provision of Adverse Deviation : PAD) ซึÉงใหเ้ป็นไป
ตามทีÉสาํนกังาน คปภ. กาํหนด 

ขอ้สงัเกต    ในบางช่วงเวลาของการรายงานทางการเงิน มลูค่าหนีÊสินจากสญัญาประกนัภยัอาจมีความแตกต่างระหว่างราคาบญัชีและราคาประเมิน
ของ อย่างมีนยัสาํคญั อนัเนืÉองมาจากวตัถปุระสงคแ์ละวิธีการทีÉแตกตา่งกนัในการประเมินตามทีÉกลา่วไวข้า้งตน้ ทัÊงนี Êผูท้ีÉจะนาํขอ้มลูไปใช้
ควรศกึษาและทาํความเขา้ใจถึงวตัถปุระสงคแ์นวทางการประเมินราคาหนีÊสินจากสญัญาประกนัภยัทัÊงสองใหถี้Éถว้นก่อนตดัสินใจ  
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6. การลงทนุของบรษัิท 

บรษัิทไดก้าํหนดกรอบนโยบายการลงทนุไว ้เพืÉอใชใ้นการบรหิารเงินลงทนุของบรษัิท   และมีแผนการลงทนุประจาํปีซึÉง
ไดร้บัการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท    คณะกรรมการลงทุนเป็นผูก้าํกับดูแลการลงทุนของบริษัท ให้เป็นไปตามกรอบ
นโยบายการลงทุน นโยบายการบริหารความเสีÉยงรวม ระเบียบวิธีปฏิบัติเกีÉยวกับการลงทุน และขอ้กาํหนดของกฎหมายทีÉ
เกีÉยวขอ้ง   ฝ่ายการเงินและลงทุนเป็นผูร้บัผิดชอบในการดาํเนินการลงทุนใหเ้ป็นตามนโยบายและแผนลงทุนทีÉกาํหนดไว ้ตาม
ประเภทสินทรพัย ์สดัส่วนการลงทุน และเงืÉอนไขการลงทุน  และเป็นไปตามอาํนาจอนุมัติการลงทุนทีÉไดร้บัจากคณะกรรมการ
บรษัิท    

บริษัทมีเกณฑก์ารคดัเลือกสินทรพัยท์ีÉจะลงทุน  โดยคาํนึงถึงปัจจยัต่างๆ เช่น อตัราผลตอบแทนทีÉคาดหวงั การรกัษา
สภาพคล่องทางการเงินใหอ้ยู่ระดบัทีÉเหมาะสม การกระจายความเสีÉยงไม่ใหมี้การกระจกุตวั ความสามารถในการชาํระหนีÊ  และ
มีแผนบรหิารความเสีÉยงอย่างเหมาะสมหากเกิดความผนัผวนขึ Êน     

การประเมินราคาสินทรพัยล์งทนุ เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยัว่า
ดว้ยการประเมินราคาทรพัยสิ์นและหนีÊสินของบรษัิทประกนัวินาศภยั เพืÉอวตัถปุระสงคห์ลกัในการกาํกบัความมัÉนคงทางการเงิน
ของบรษัิทประกนัภยั   และเพืÉอใหม้ัÉนใจว่าบรษัิทมีความสามารถในการจ่ายผลประโยชนต์ามสญัญาประกนัภยัไดอ้ย่างครบถว้น
แก่ผูเ้อาประกนัภยั  

      
 รายการสินทร ัพยล์งท ุนของบร ิษัท   หน่วย : ลา้นบาท 
  มูลค่า ณ วันท ีÉ 31  ธ ันวาคม 

ประเภทสินทร ัพยล์งท ุน ปี  2567 ปี  2566 
  ราคาบัญชี ราคาประเมิน  ราคาบัญชี ราคาประเมิน  
เงินฝากสถาบนัการเงินและบตัรเงินฝากสถาบนัการเงิน 2,179.72 2,179.72  2,094.52   2,094.52  
ตราสารหนีÊ (พนัธบตัร,หุน้กู,้ตัÌวสญัญาใชเ้งิน,ตัÌวแลกเงิน, 
หุน้กูแ้ปลงสภาพ และสลากออมทรพัย)์ 

993.92 994.77  1,108.28   1,108.63  

ตราสารทนุ (ไม่รวมเงินลงทนุในบรษัิทย่อยและบรษัิทรว่ม) 195.95 196.21  138.65   138.81  
หน่วยลงทนุ - -  -    -   
เงินใหกู้ย้ืม, เงินใหเ้ช่าซื Êอรถ, และใหเ้ช่าทรพัยส์ินแบบลิสซิÉง 121.57 121.57  130.90   130.90  
ใบสาํคญัแสดงสิทธิการซื Êอหุน้ หุน้กู ้หน่วยลงทนุ - -  -    -   
ตราสารอนพุนัธ ์ - -  -    -   
เงินลงทนุอืÉน - -  -    -   
รวมสินทรพัยล์งทนุ 3,491.15 3,492.26  3,472.35   3,472.87  
หมายเหต ุ - ราคาบญัชี หมายถึง สินทรพัยแ์ละหนีÊสิน ทีÉประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
 - ราคาประเมิน หมายถึง สินทรพัยแ์ละหนีÊสินทีÉประเมิน ตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัและสง่เสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยัวา่

ดว้ยการประเมินราคาทรพัยส์ินและหนีÊสินของบรษัิทประกนัวินาศภยั เพืÉอวตัถปุระสงคห์ลกัในการกาํกบัความมัÉนคงทางการเงินของ
บรษัิทประกนัภยัและเพืÉอใหม้ัÉนใจวา่บรษัิทมีความสามารถในการจ่ายผลประโยชนต์ามสญัญาประกนัภยัไดอ้ย่างครบถว้นแก่ผูเ้อา
ประกนัภยั 
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7. ผลการดาํเนินงานของบรษัิทประกนัภยั รวมถึงผลการวิเคราะหแ์ละอตัราสว่นตา่งๆทีÉเกีÉยวขอ้ง 

ในปี 2567 บริษัทฯมีเบี ÊยประกนัภยัรบัโดยตรงทัÊงสิ Êน 4,533.74 ลา้นบาท เป็นเบี Êยประกนัภยัรถยนตจ์าํนวน 4,373.40 ลา้น
บาท คิดเป็นรอ้ยละ 96.46 ของเบี ÊยประกนัภยัรบัโดยตรงทัÊงหมด และเบี ÊยประกนัภยัประเภทอืÉนเป็นเงิน 160.34 ลา้นบาท คิดเป็น
รอ้ยละ 3.54 ของเบี ÊยประกันภัยรบัโดยตรงทัÊงหมด โดยแสดงรายละเอียดเบี Êยประกันภัยรบัโดยตรงแยกตามประเภทการรบั
ประกนัภยัในตารางทีÉ 1      

ตารางทีÉ 1 เบี Êยประกนัภยัรบัโดยตรงแยกตามประเภทการรบัประกนัภยั 

รายการ  
การประกนั
อ ัคคีภัย 

การ
ประกนัภัย
ทางทะเล
และขนส่ง 

การประกนัภยัรถยนต  ์ การประกนัภยัเบด็เตล็ด 

รวม 
ภาคบังคับ 

ภาคสมัคร
ใจ 

อุบัติเหตุ
ส่วนบุคคล 

สุขภาพ อืÉนๆ  

ปี 2567         
เบี Êยประกนัภยัรบัโดยตรง 
(ลา้นบาท) 

49.11 0.45 309.52 4,063.89 47.63 0.16 62.98 4,533.74 

สดัสว่นของเบี Êยประกนัภยั 
(รอ้ยละ) 

1.08 0.01 6.83 89.64 1.05 0.00 1.39 100.00 

 

การแบ่งส่วนตลาดประกันวินาศภัยของบริษัทในปี 2567 พบว่า บริษัทฯได้จาํหน่ายกรมธรรม์ประกันภัยเป็นจาํนวน 
864,174 กรมธรรม ์เพิÉมขึ Êนรอ้ยละ 0.91 เมืÉอเทียบกบัปี 2566  ในขณะทีÉจาํนวนเงินเอาประกนัภยัรวมทัÊงสิ Êน 929.28 พนัลา้นบาท  
มีจาํนวนเงินลดลงรอ้ยละ 46.13 เมืÉอเทียบกบัปี 2566 แต่มีเบี Êยประกนัภยัรบัโดยตรงเป็นเงิน 4,533.74 ลา้นบาท เพิÉมขึ Êนรอ้ยละ 
0.88 เมืÉอเทียบกบัปี 2566  โดยแสดงจาํนวนกรมธรรม ์จาํนวนเงินเอาประกนัภยั และเบี Êยประกนัภยัรบัโดยตรง แยกตามประเภท
การรบัประกนัภยัดงัตารางทีÉ 2   

บริษัทมีส่วนแบ่งทางการตลาดของธุรกิจประกันวินาศภยัทีÉรอ้ยละ 1.58 เท่ากับในปี 2566 สาํหรบัส่วนแบ่งทางการตลาด
การประกนัภยัรถยนตโ์ดยความสมคัรใจของบรษัิทฯในปี 2567 อยู่ทีÉรอ้ยละ 2.89 เพิÉมขึ Êนจากปี 2566 ซึÉงมีส่วนแบง่ทางการตลาด
ทีÉรอ้ยละ 2.84    ในขณะทีÉส่วนแบ่งทางการตลาดการประกันภยัรถยนตโ์ดยขอ้บงัคบัของกฎหมายในปี 2567 อยู่ทีÉรอ้ยละ 1.53 
เท่ากบัปี 2566  

         

ตารางทีÉ 2 แสดงจาํนวนกรมธรรม ์เงินเอาประกนัภยั และเบี Êยประกนัภยัรบัโดยตรง ปี 2567 รอ้ยละเพิÉม(ลด) จากปี 2566  และสว่นแบง่ตลาด 

ประเภทการร ับประกนัภัย 
การประกนั
อ ัคคีภัย 

การ
ประกนัภัย
ทางทะเล
และขนส่ง 

การประกนัภยัรถยนต  ์ การประกนัภยัเบด็เตล็ด 

รวม 
ภาคบังคับ 

ภาคสมัคร
ใจ 

อุบัติเหตุ
ส่วนบุคคล 

สุขภาพ อืÉนๆ  

จาํนวนกรมธรรม  ์         
ปี 2567 (ฉบบั) 10,501 216 380,577 437,693 21,846 299 13,042 864,174 
ปี 2566 (ฉบบั) 10,471 195 378,611 431,245 22,326 244 13,299 856,391 

เพิÉม(ลด) จากปี 2566  
รอ้ยละ  

0.29 10.77 0.52 1.50 (2.15) 22.54 (1.93) 0.91 

จาํนวนเงนิเอาประกันภัย        
ปี 2567 (พนัลา้นบาท) 27.74 0.14 - 108.08 713.21 0 80.11 929.28 
ปี 2566 (พนัลา้นบาท) 27.71 0.12 - 108.98 1,487.55 0 100.73 1,725.09 

เพิÉม(ลด) จากปี 2566  
รอ้ยละ 

0.11 17.44 - (0.82) (52.08) 0 (20.47) (46.13) 
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ตารางทีÉ 2 แสดงจาํนวนกรมธรรม ์เงินเอาประกนัภยั และเบี Êยประกนัภยัรบัโดยตรง ปี 2567 รอ้ยละเพิÉม(ลด) จากปี 2566  และสว่นแบง่ตลาด 

ประเภทการร ับประกนัภัย 
การประกนั
อ ัคคีภัย 

การ
ประกนัภัย
ทางทะเล
และขนส่ง 

การประกนัภยัรถยนต  ์ การประกนัภยัเบด็เตล็ด 

รวม 
ภาคบังคับ 

ภาคสมัคร
ใจ 

อุบัติเหตุ
ส่วนบุคคล 

สุขภาพ อืÉนๆ  

เบีÊยประกันภัยร ับโดยตรง        
ปี 2567 (ลา้นบาท) 49.11 0.45 309.52 4,063.89 47.63 0.16 62.98 4,533.74 
ปี 2566 (ลา้นบาท) 47.51 0.44 304.21 4,018.43 50.68 0.16 72.67 4,494.10 

เพิÉม(ลด) จากปี 2566 
รอ้ยละ 

3.36 2.99 1.74 1.13 (6.01) 1.00  (13.33) 0.88 

ส่วนแบ่งตลาดร ้อยละ         

ปี 2567 0.45 0.01 1.53 2.89 0.16 0.00 0.11 1.58 

ปี 2566 0.47 0.01 1.53 2.84 0.16 0.00 0.13 1.58 

ตามงบการเงินปี 2567 บริษัทฯมีเบี Êยประกันภัยรบัจาํนวน 4,535 ลา้นบาท เพิÉมขึ Êนจากปี 2566 เป็นจาํนวนเงิน 39 ลา้น
บาทหรือคิดเป็นเพิÉมขึ Êนรอ้ยละ 0.87 และบริษัทฯมีรายไดร้วมทัÊงสิ Êน 4,603 ลา้นบาท เพิÉมขึ Êนจากปี 2566 เป็นจาํนวนเงิน 182 
ลา้นบาทหรือคิดเป็นเพิÉมขึ Êนรอ้ยละ 4.11 ในขณะเดียวกนับรษัิทฯมีค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ้่ายรวม 4,227 ลา้นบาท เพิÉมขึ Êน
จากปี 2566 เป็นจาํนวนเงิน 74 ลา้นบาทหรอืคิดเป็นเพิÉมขึ Êนรอ้ยละ 1.78  และบรษัิทฯมีผลกาํไรก่อนภาษีเงินไดจ้าํนวน 377 ลา้น
บาท มีผลกาํไรสทุธิหลงัภาษีเงินได ้308 ลา้นบาท  กาํไรตอ่หุน้ขัÊนพื Êนฐานเท่ากบั 20.27 บาท   

นอกจากนีÊ  อตัราสว่นความเพียงพอของเงินกองทนุ ณ เดือน ธนัวาคม 2567 ก็อยู่ในระดบัทีÉสงูกวา่เกณฑข์ัÊนตํÉาทีÉสาํนกังาน
คณะกรรมการกาํกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยใชใ้นการกาํกับ (supervisory CAR) ซึÉงกาํหนดไวต้อ้งไม่ตํÉากว่า
รอ้ยละ 140 และอัตราส่วนค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายในดําเนินธุรกิจประกันภัยต่อเบี ÊยประกันภัยทีÉ ถือเป็นรายได ้
(Combined ratio) อยู่ทีÉรอ้ยละ 94.51  ลดลงจากปี 2566 ทีÉมีคา่อยู่ทีÉรอ้ยละ 95.36  

 

  หน่วย : ลา้นบาท 
รายการ  2567 2566 

เบี Êยประกนัภยัรวม 4,534.80 4,496.33 
เบี ÊยประกนัภยัทีÉถือเป็นรายไดส้ทุธิ 4,442.24 4,313.11 
รายไดจ้ากการลงทนุ และรายไดอ้ืÉน 161.04 108.47 
กาํไร (ขาดทนุ) สทุธิ 307.78 211.82 

อัตราส่วนทางการเงนิท ีÉสาํคัญ (ร ้อยละ)   
อัตราส่วน 2567 2566 

อตัราสว่นค่าสินไหมทดแทน (Loss Ratio) 55.03% 55.68% 
อตัราสว่นค่าใชจ่้ายในการดาํเนินธุรกิจประกนัภยั (Expense Ratio)  38.63% 39.68% 
อตัราสว่นรวม (Combined Ratio)  93.66% 95.36% 
อตัราสว่นสภาพคล่อง (Liquidity Ratio)  421.88% 367.11% 
อตัราสว่นผลตอบแทนผูถื้อหุน้ (Return on equity)  18.59% 14.76% 
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8. ความเพียงพอของเงินกองทนุ 
บรษัิท บรหิารจดัการเงินกองทนุทีÉตอ้งดาํรงไวต้ามทีÉกฎหมายกาํหนด โดยไม่ไดก้าํหนด Economic capital  เนืÉองจากเห็นว่า

Standard Risk Charge และค่าเผืÉอความผันผวน (PAD) มีความเหมาะสมและสะท้อนสถานะความเสีÉยงหลักจากการ
ดาํเนินงานของบริษัทในปัจจบุนัแลว้    และไดก้าํหนดอตัราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนภายในองคก์ร (Internal CAR)ไว้
เพืÉอเป็นแนวทางในการบรหิารจดัการความเสีÉยง ซึÉงสงูกวา่อตัราทีÉ คปภ.กาํหนด  

การประเมินราคาทรพัยสิ์นและหนีÊสิน  เป็นไป ตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยัว่า
ดว้ยการประเมินราคาทรพัยสิ์นและหนีÊสินของบรษัิทประกนัวินาศภยั 

 

  หน่วย : ลา้นบาท 

รายการ  
ณ วันท ีÉ 31 ธ ันวาคม 

2567 2566 
สินทรพัยร์วม 4,764.01 4,730.66 
หนีÊสินรวม   
  - หนีÊสินจากสญัญาประกนัภยั 2,774.17 2,848.99 
  - หนีÊสินอืÉน 480.32 753.72 
สว่นของเจา้ของ 1,509.52 1,127.95 
อตัราสว่นเงินกองทนุขัÊนทีÉ 1 ทีÉเป็นสว่นของเจา้ของตอ่เงินกองทนุทีÉตอ้งดาํรงตาม
กฎหมาย (รอ้ยละ) 

826.86 597.29 

อตัราสว่นเงินกองทนุขัÊนทีÉ 1 ตอ่เงินกองทนุทีÉตอ้งดาํรงตามกฎหมาย (รอ้ยละ) 826.86 597.29 
อตัราสว่นความเพียงพอของเงนิกองทนุ (รอ้ยละ) 826.86 597.29 
เงินกองทนุทีÉสามารถนาํมาใชไ้ดท้ัÊงหมด 1,473.36 1,088.58 
เงินกองทนุทีÉตอ้งดาํรงตามกฎหมาย 178.19 182.25 
หมายเหตุ  :   - ตามประกาศคณะกรรมการกาํกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าดว้ยการกาํหนดประเภทและชนิดของ

เงินกองทุน รวมทัÊงหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเงืÉอนไขในการคาํนวณเงินกองทุนของบริษัทประกันวินาศภัย กาํหนดใหน้าย
ทะเบียนอาจกําหนดมาตรการทีÉจาํเป็นในการกํากับดูแลบริษัททีÉมีอัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนตํÉากว่า   
อตัราสว่นความเพียงพอของเงินกองทนุทีÉใชใ้นการกาํกบั (supervisory CAR) ทีÉกาํหนดไวใ้นประกาศฯ ได ้

 - รายการขา้งตน้คาํนวณโดยใชม้ลูคา่ตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัวา่ดว้ยการ
ประเมินราคาทรพัยส์ินและหนีÊสินของบริษัทประกนัวินาศภยั และประกาศคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกนัภัยว่าดว้ยการกาํหนดประเภทและชนิดของเงินกองทุน รวมทัÊงหลกัเกณฑวิ์ธีการและเงืÉอนไขในการคาํนวณ
เงินกองทนุของบรษัิทประกนัวินาศภยั 

 
9. งบการเงิน และหมายเหตปุระกอบงบการเงินสาํหรบัรอบปีปฏิทินทีÉลว่งมาทีÉผูส้อบบญัชีตรวจสอบและแสดงความเห็นแลว้ 

สามารถดงูบการเงินฯ ไดจ้าก web site บรษัิท ตาม link นี Ê   
url : https://www.mittare.com/wp-content/uploads/2025/05/TH-FS-2567.pdf  




